REDUXI CONTROLLER AND CLOUD -END USER
LICENSE AGREEMENT (EULA)

Version 1.0 - Effective as of 1.7.2025

This End User License Agreement ("Agreement") is a legal agreement between you (either an
individual or a legal entity) ("User") and Reduxi FlexCo, a company incorporated under the laws
of Austria with its registered office at Europaplatz 2, 1150 Vienna, Austria, registration number
FN 628777 y ("Reduxi").

By using the Reduxi Controller or accessing Reduxi Cloud services, you agree to be bound by
the terms of this Agreement. If you do not agree to these terms, do not install, use, or access
the Reduxi software or cloud services.

1. LICENSE GRANT AND OWNERSHIP

1.1. Hardware Ownership. Upon purchase, you own the physical Reduxi Controller device.
1.2. Software License. The software ("Firmware") embedded in the Reduxi Controller is
licensed, not sold. Reduxi grants you a non-exclusive, hon-transferable (except as permitted in
section 2.3), limited license to use the software solely with the purchased hardware.

2. INCLUDED FEATURES AND FEE-BASED FEATURES - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Free Features of Reduxi Controller (Licensed in Perpetuity) The following software
features on the Reduxi Controller are licensed to the User free of charge in perpetuity,
transferable to any future user of the same hardware device:
e Adding and editing of measured/managed devices (Controller Lite max. 3 devices)
e Setting grid limits
e Basic optimization modes (self sufficiency, peak shaving, max consumption, max
production)
e Basic non-Al strategies:
o single-phase current-based control
o three-phase current-based control
o Time of use-based control
o Power based regulation
e Connectivity to Reduxi Cloud
e Communication protocols:
o OCPP 1.6 protocol
Modbus protocol
Modbus TCP/IP protocol
DLMS protocol
DLMS-push protocol
e Remote access from Reduxi Cloud
e Adding, managing & deleting devices & users
e Login protected by username and password
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2.2. Paid and Future Features (Controller). Reduxi reserves the right to charge fees for any
other Controller features not listed in Section 2.1, whether currently embedded in the software
or added in future updates. These fees may take the form of one-time activation charges,
subscriptions, or other payment models. Temporary free access to such features does not
create a permanentright or obligation to keep them free.



2.3. Transferability. Licensed free features listed in Section 2.1 may be used by any
subsequent owner of the Controller, provided that the device remains in original hardware
condition.

2.4. Cloud-Linked Features. Some Controller functions depend on having an active Reduxi
Cloud account. These features may not function without valid registration.

3. REDUXI CLOUD SERVICES

Reduxi Cloud is a cloud-based platform hosted on Reduxi servers that enables users to:

¢ View and analyze data from their Reduxi Controller,

¢ Remotely control the Controller and connected devices,

e Manage user accounts and settings,

e Access additional tools and services.
3.1. License to Use Reduxi Cloud The user does not own any part of the Reduxi Cloud
software. Reduxi grants a limited, non-exclusive, revocable license to access and use Reduxi
Cloud services only while the user maintains an active account.
3.2. Free Cloud Features The following Reduxi Cloud features are provided free of charge at
the time of account registration and will remain free for the duration of the product’s expected
lifecycle:

e Adding, managing & deleting devices, users & locations

e Login protected by username and password

e Remote access to Reduxi Controller

e Dashboard - monitoring data

o Overall overview of the organization

e Data capture from Reduxi Controller

e Time of use plan —add, edit

e Pricing plan - add, edit

e SPOT (Day-Ahead prices), source: ENTSO-E transparency platform, Octopus energy

agile
e Currency localization

3.3. Paid Cloud Features and Future Services All other Reduxi Cloud features—whether
already available but not listed above, introduced in future updates, or temporarily offered free
of charge, may be subject to additional fees. Reduxi reserves the right to charge for these
features via one-time payments, subscriptions, or other pricing models. Offering a feature for
free temporarily does not imply a commitment to keep it free.

3.4. Subscription Terms and Payments. Reduxi may offer paid features or services on a
subscription or one-time fee basis. Users will be clearly informed of the cost and scope of such
services before purchase. Subscriptions, if applicable, will automatically renew unless
cancelled prior to the renewal date, and are billed to the payment method associated with the
user’s Reduxi Cloud account.

4. LIMITATIONS AND USER OBLIGATIONS

4.1. You may not reverse engineer, decompile, disassemble, modify, or create derivative works
of any Reduxi software.

4.2. You may not use the software or cloud service for illegal or unauthorized purposes.

4.3. You are responsible for maintaining security of your Reduxi Cloud credentials and for all
activities conducted under your account.



5. SUPPORT AND UPDATES

5.1. Reduxi may, at its sole discretion, provide software updates, patches, or upgrades, which
may introduce new features, remove or alter existing functionality.

5.2. Reduxi has no obligation to provide feature enhancements or to continue free access to
non-listed functions.

5.3. Service Modifications. Reduxi reserves the right to modify or update the functionality of
the Reduxi Controller software or Reduxi Cloud services to improve performance, security,
compatibility, or user experience. Significant changes will be communicated via the Reduxi
website or user email notifications.

5.4. Service Availability. Reduxi Cloud services may be temporarily unavailable due to
scheduled maintenance, upgrades, or network outages. Reduxi will use reasonable efforts to
notify users in advance of planned service interruptions.

6. TERMINATION

Reduxi may terminate or suspend your license and access to Reduxi Cloud services in case of
violation of this Agreement or misuse of the product.

7. DISCLAIMER AND LIABILITY

7.1. Reduxi software and services are provided "as-is" without warranties of any kind. Reduxi
disclaims all implied warranties, including fitness for a particular purpose and non-
infringement.

7.2. Reduxi shall not be liable for any indirect, incidental, or consequential damages arising
from the use of the software or cloud services.

8. GENERAL TERMS

8.1. This Agreement is governed by the laws of the Republic of Slovenia.

8.2. If any provision of this Agreement is held invalid, the remainder shall remain in full force.
8.3. Reduxi reserves the right to update this Agreement, with changes becoming effective upon
publication on the Reduxi website. Continued use of the Controller or Reduxi Cloud after such
updates constitutes acceptance of the revised terms.

8.4. Governing Language. In the event of any discrepancy between translated versions of this
Agreement, the Slovenian language version shall prevail.



REDUXI CONTROLLER UND REDUXI CLOUD -
ENDNUTZER-LIZENZVEREINBARUNG (EULA)

Version 1.0 - Giiltig ab 1.7.2025

Dieser Endnutzer-Lizenzvertrag ("Vertrag") ist eine rechtliche Vereinbarung zwischen lhnen
(entweder einer naturlichen Person oder einer juristischen Person) ("Nutzer") und Reduxi
FlexCo, einer nach dsterreichischem Recht eingetragenen Gesellschaft mit eingetragenem Sitz
in Europaplatz 2, 1150 Wien, Osterreich, Firmenbuchnummer FN 628777 y ("Reduxi").

Durch die Nutzung des Reduxi Controllers oder den Zugriff auf die Reduxi Cloud-Dienste
erklaren Sie sich mit den Bedingungen dieser Vereinbarung einverstanden. Wenn Sie diesen
Bedingungen nicht zustimmen, installieren, verwenden oder greifen Sie nicht auf die Reduxi
Software oder Cloud-Dienste zu.

1. LIZENZERTEILUNG UND EIGENTUM

1.1. Eigentum an der Hardware. Mit dem Kauf erwerben Sie das Eigentum am physischen
Gerat Reduxi Controller.

1.2. Softwarelizenz. Die im Reduxi Controller eingebettete Software (,,Firmware*) wird
lizenziert, nicht verkauft. Reduxi gewahrt Ihnen eine nicht-exklusive, nicht Ubertragbare (auBer
wie in Abschnitt 2.3 erlaubt), eingeschrankte Lizenz zur Nutzung der Software ausschlieBlich
mit der gekauften Hardware.

2. ENTHALTENE UND KOSTENPFLICHTIGE FUNKTIONEN -
REDUXI CONTROLLER

2.1. Kostenfreie Funktionen des Reduxi Controllers (dauerhafte Lizenz)

Folgende Softwarefunktionen auf dem Reduxi Controller werden dem Nutzer dauerhaft und
kostenfrei lizenziert und kdnnen beim Weiterverkauf auf einen neuen Nutzer Ubertragen
werden:

e Hinzufligen und Bearbeiten von gemessenen/verwalteten Geraten (Controller Lite max.
3 Gerate)
e Einstellung von Netzgrenzen
e Grundlegende Optimierungsmodi (Eigenverbrauch, Lastspitzenglattung, maximaler
Verbrauch, maximale Erzeugung)
¢ Grundlegende nicht Kl-basierte Strategien:
o Einphasige strombasierte Regelung
o Dreiphasige strombasierte Regelung
o Zeitnutzungsbasierte Steuerung
o Leistungsbasierte Regelung
e Verbindung zur Reduxi Cloud
¢ Kommunikationsprotokolle:
e OCPP 1.6 Protokoll
¢ Modbus Protokoll
e Modbus TCP/IP Protokoll
¢ DLMS Protokoll
¢ DLMS-Push Protokoll
e Fernzugriff von der Reduxi Cloud
e Hinzufligen, Verwalten & Loschen von Geraten & Benutzern
e Anmeldung geschitzt durch Benutzername und Passwort

2.2. Kostenpflichtige und zukiinftige Funktionen (Controller)



Reduxi behélt sich das Recht vor, Gebuhren fir alle anderen Funktionen zu erheben, die nicht in
Abschnitt 2.1 aufgefuhrt sind — unabhangig davon, ob sie bereits in der Software enthalten oder
in kinftigen Updates hinzugefligt werden. Diese Gebuhren kénnen als einmalige Freischaltung,
Abonnement oder in anderer Form erfolgen. Eine temporéare kostenlose Nutzung begriindet
keinen dauerhaften Anspruch auf kostenlose Nutzung.

2.3. Ubertragbarkeit. Die in Abschnitt 2.1 genannten kostenfreien Funktionen kénnen von
jedem zukunftigen Eigentumer des Controllers genutzt werden, sofern sich das Gerat im
Originalzustand befindet.

2.4. Cloud-gebundene Funktionen. Einige Funktionen des Controllers erfordern ein aktives
Reduxi Cloud-Konto und sind ohne dieses nicht verflugbar.

3. REDUXI CLOUD-DIENSTE

Reduxi Cloud ist eine cloudbasierte Plattform, die auf Servern von Reduxi betrieben wird. Sie
ermoglicht Nutzern:

e Daten ihres Reduxi Controllers zu visualisieren und zu analysieren,

¢ den Controller und angeschlossene Gerate aus der Ferne zu steuern,

¢ Benutzerkonten und Einstellungen zu verwalten,

e zusatzliche Tools und Dienste zu nutzen.
3.1. Lizenz zur Nutzung der Reduxi Cloud
Der Nutzer erwirbt kein Eigentum an der Software von Reduxi Cloud. Reduxi gewahrt eine
eingeschrankte, nicht-exklusive, widerrufliche Lizenz zur Nutzung der Cloud-Dienste, solange
ein aktives Konto besteht.
3.2. Kostenfreie Cloud-Funktionen
Die folgenden Cloud-Funktionen werden bei Registrierung kostenfrei zur Verfugung gestellt und
bleiben fur die erwartete Lebensdauer des Produkts kostenlos nutzbar:

e Hinzufligen, Verwalten & Loschen von Geraten, Benutzern & Standorten

e Anmeldung geschitzt durch Benutzername und Passwort

o Fernzugriff auf den Reduxi Controller

e Dashboard - Uberwachungsdaten

o Gesamtubersicht der Organisation

e Datenerfassung vom Reduxi Controller

e Zeitnutzungsplan — Hinzuflgen, Bearbeiten

e Preisplan - Hinzufugen, Bearbeiten

e SPOT (Day-Ahead-Preise), Quelle: ENTSO-E Transparenzplattform, Octopus Energy
Agile

o Wahrungslokalisierung

3.3. Kostenpflichtige Cloud-Funktionen und zukiinftige Dienste
Alle anderen Cloud-Funktionen — unabhangig davon, ob:
e bereits verfugbar aber nicht oben gelistet,
e durch Updates neu eingefuihrt oder
e vorubergehend kostenlos angeboten -
kdonnen geblhrenpflichtig sein. Reduxi behalt sich vor, diese Dienste kostenpflichtig zu
machen - uber Einmalzahlung, Abo oder andere Modelle. Ein kostenloser Zugang in der
Vergangenheit begrundet keinen zuklnftigen Anspruch auf kostenlose Nutzung.
3.4. Abonnementbedingungen und Zahlungen
Reduxi kann kostenpflichtige Dienste auf Abonnement- oder Einmalzahlungsbasis anbieten.
Preise und Bedingungen werden vorab kommuniziert. Abonnements verlangern sich
automatisch, wenn sie nicht rechtzeitig geklndigt werden. Die Abrechnung erfolgt Gber das im
Reduxi Cloud-Konto hinterlegte Zahlungsmittel.



4. NUTZUNGSBESCHRANKUNGEN UND PFLICHTEN DES
NUTZERS

4.1. Sie durfen die Software nicht zurtickentwickeln, dekompilieren, disassemblieren,
verandern oder daraus abgeleitete Werke erstellen.

4.2. Die Nutzung fur illegale oder unautorisierte Zwecke ist untersagt.

4.3. Sie sind verantwortlich fur die Sicherheit Ihrer Zugangsdaten und alle Aktivitaten unter
Ihrem Konto.

5. SUPPORT UND UPDATES

5.1. Reduxi kann nach eigenem Ermessen Updates, Patches oder Upgrades bereitstellen, die
Funktionen verandern oder erganzen.

5.2. Reduxi ist nicht verpflichtet, Funktionserweiterungen bereitzustellen oder kostenlose
Funktionen auBerhalb von Abschnitt 2.1/3.2 aufrechtzuerhalten.

5.3. Anderungen an Diensten und Software werden gegebenenfalls angekiindigt.

5.4. Dienste konnen bei Wartung oder Stérungen vorubergehend nicht verfligbar sein.

6. KUNDIGUNG

Reduxi kann das Nutzungsrecht bei VertragsverstoB oder missbrauchlicher Nutzung beenden
oder aussetzen.

7. HAFTUNGSAUSSCHLUSS

7.1. Software und Dienste werden ,wie besehen® bereitgestellt. Reduxi Ubernimmt keine
Gewahrleistung fur Eignung, Fehlerfreiheit oder Rechtskonformitat.
7.2. Reduxi haftet nicht fur indirekte, beildufig entstandene oder Folgeschaden.

8. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

8.1. Diese Vereinbarung unterliegt slowenischem Recht.

8.2, Sollte eine Bestimmung ungultig sein, bleibt der Rest wirksam.

8.3. Reduxi kann diese Bedingungen jederzeit aktualisieren.

8.4. Im Streitfall gilt die slowenische Sprachversion dieser Vereinbarung vorrangig.



REDUXI CONTROLLER IN REDUXI CLOUD - LICENCNA
POGODBA ZA KONCNEGA UPORABNIKA (EULA)

Razlic¢ica 1.0 —veljavna od 1.7.2025

Ta licencna pogodba za kon¢nega uporabnika ("Pogodba") je pravni dogovor med vami (bodisi
posameznikom ali pravno osebo) ("Uporabnik") in podjetjem Reduxi FlexCo, registriranim v
skladu z avstrijsko zakonodajo s sedezem na naslovu Europaplatz 2, 1150 Dunaj, Avstrija,
mati¢na Stevilka FN 628777 y ("Reduxi").

Z uporabo naprave Reduxi Controller ali dostopom do storitev Reduxi Cloud se strinjate s pogoji
te pogodbe. Ce se s pogoiji ne strinjate, ne names$g&ajte, ne uporabljajte in ne dostopajte do
programske opreme ali oblacnih storitev Reduxi.

1. PODELITEV LICENCE IN LASTNISTVO

1.1. Lastnistvo strojne opreme. Z nakupom postanete lastnik fizicne naprave Reduxi
Controller.

1.2. Licenca za programsko opremo. Programska oprema (»Firmware«), vgrajena v Reduxi
Controller, je licencirana in ni naprodaj. Reduxi vam podeljuje neizklju¢no, neprenosljivo (razen
kot dovoljeno v tocCki 2.3), omejeno licenco za uporabo programske opreme izklju¢no z kupljeno
napravo.

2. VKLJUCENE IN PLACLJIVE FUNKCIJE - REDUXI KRMILNIK

2.1. Brezplacne funkcije Reduxi Controllerja (trajna licenca)
Naslednje programske funkcije na napravi Reduxi Controller so uporabniku licencirane
brezpla¢no in trajno ter so prenosljive na novega uporabnika iste naprave:

¢ Dodajanje in urejanje merjenih/upravljanih naprav (Controller Lite najve¢ 3 naprave)
¢ Nastavitev omreznih omejitev
¢ Osnovnioptimizacijski na¢ini (samozadostnost, glajenje koncev, maksimalna poraba,
maksimalna proizvodnja)
e Osnovne strategije brez umetne inteligence:
o enofazno krmiljenje na osnhovi toka
o trifazno krmiljenje na osnovi toka
o krmiljenje na osnovi ¢asa uporabe
o regulacija na osnovi moci
e Povezljivost z Reduxi Cloud
e Komunikacijski protokoli:
e Protokol OCPP 1.6
e Modbus protokol
¢ Protokol Modbus TCP/IP
e DLMS protokol
e Protokol DLMS-push
e Daljinski dostop iz Reduxi Cloud
e Dodajanje, upravljanje & brisanje naprav in uporabnikov
e Prijava zaSc¢itena z uporabniSkim imenom in geslom

2.2. Plaéljive in prihodnje funkcije (Controller)

Reduxi si pridrzuje pravico zaraCunavanja za vse funkcije, ki niso navedene v tocki 2.1 — ne glede
na to, ali so Ze v programski opremi ali bodo dodane z nadgradnjami. Stroski se lahko dologijo
kot enkratna aktivacija, naro¢nina ali druga oblika placila. Zatasno brezpla¢na uporaba ne
zagotavlja pravice do trajne brezplaéne uporabe.



2.3. Prenosljivost. Funkcije iz toCke 2.1 so prenosljive na novega lastnika naprave, Ce ta ostane
v originalnem stanju.

2.4. Funkcije, povezane z oblakom. Nekatere funkcije krmilnika delujejo le, Ce ima uporabnik
aktiven racun Reduxi Cloud.

3. STORITVE REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud je platforma v oblaku, ki deluje na streznikih podjetja Reduxi in uporabniku
omogoca:

e Pregled in analizo podatkov iz krmilnika Reduxi,

e Daljinsko upravljanje naprave in povezanih naprav,

e Upravljanje uporabniskih raGunov in nastavitev,

e Dostop do dodatnih orodij in storitev.
3.1. Licenca za uporabo Reduxi Cloud
Uporabnik ne pridobi nobenih lastniskih pravic nad programsko opremo Reduxi Cloud. Reduxi
podeljuje omejeno, neizkljuéno in preklicljivo licenco za dostop in uporabo storitev, dokler ima
uporabnik aktiven racun.
3.2. Brezplacne funkcije Reduxi Cloud
Naslednje funkcije so brezplacno na voljo ob registraciji racuna in ostanejo brezplacne v
pric¢akovani zivljenjski dobi izdelka:

e Dodajanje, upravljanje & brisanje naprav, uporabnikov in lokacij

e Prijava zaSc¢itena z uporabniSkim imenom in geslom

e Daljinski dostop do Reduxi Controller

e Nadzorna plosca - spremljanje podatkov

e Celotni pregled organizacije

e Zajem podatkov iz Reduxi Controller

e Nacrt casa uporabe —dodajanje, urejanje

e Cenikov-dodajanje, urejanje

e SPOT (cene en dan vnaprej), vir: platforma za preglednost ENTSO-E, Octopus energy
agile

e Lokalizacija valute

3.3. Plaéljive funkcije in prihodnje storitve Reduxi Cloud
Vse druge funkcije v oblaku — bodisi:
e Ze obstojece, a niso zgoraj nastete,
e dodane z nadgradnjami, ali
e zacCasno brezplacne -
so lahko predmet placila. Reduxi si pridrzuje pravico do zaraCunavanja takSnih funkcij z
enkratnim placilom, naro¢nino ali drugim modelom. Zacasna brezpla¢na uporaba ne
pomeni obveznosti za trajno brezpla¢no uporabo.
3.4. Pogoji narocnin in placil
Reduxi lahko ponudi funkcije z naro¢nino ali kot enkratno placilo. Cene in pogoji bodo jasno
opredeljeni pred nakupom. Naro¢nine se samodejno podaljSajo, razen ¢e so pred¢asno
odpovedane. Znesek se bremeni preko placilnega sredstva, povezanega z uporabnikovim
racunom Reduxi Cloud.

4. OMEJITVE IN OBVEZNOSTI UPORABNIKA

4.1. Prepovedano je razhroS€evanje, dekompilacija, razstavljanje, spreminjanje ali ustvarjanje
izpeljanih del iz programske opreme Reduxi.
4.2. Prepovedana je uporaba programske opreme za nezakonite ali nedovoljene namene.



4.3. Uporabnik je odgovoren za varovanje prijavnih podatkov in vse aktivnosti na racunu.

5. PODPORA IN POSODOBITVE

5.1. Reduxi lahko po lastni presoji ponuja nadgradnje, popravke ali izboljSave, ki lahko
vklju€ujejo spremembe funkcionalnosti.

5.2. Reduxi ni dolzan ohranjati funkcij izven navedenih v to¢ki 2.1/3.2 kot brezplacne.

5.3. Pomembne spremembe bodo objavljene na spletni strani ali sporocene po e-posti.

5.4. Dostop do oblacnih storitev je lahko obCasno prekinjen zaradi vzdrzevanja ali nadgraden;.

6. PREKINITEV

Reduxi lahko prekine licenco in dostop do storitev ob krsSitvi te pogodbe ali zlorabi.

7. OMEJITEV ODGOVORNOSTI

7.1. Programska oprema in storitve se zagotavljajo »takSne, kot so«. Reduxi ne daje nobenih
jamstev, izrecnih ali implicitnih.

7.2. Reduxi ne odgovarja za posredne, naklju¢ne ali posledi¢ne Skode, nastale pri uporabi
programske opreme ali storitev.

8. SPLOSNE DOLOCBE

8.1. Za to pogodbo velja pravo Republike Slovenije.

8.2. Ce je katera koli dologba neveljavna, ostanejo druge v veljavi.

8.3. Reduxi si pridrzuje pravico do sprememb te pogodbe, ki zacnejo veljati z objavo na spletni
strani.

8.4.V primeru neskladja med prevodi velja slovenska razli¢ica kot uradna.



REDUXI CONTROLLER Y REDUXI CLOUD -
JINUEH3UOHHO CNMOPA3YMEHUE C KPAEH
NMOTPEBUTEJ1 (EULA)

Bepcua 1.0 - B cuna o1 1.7.2025

HacTtoawmaTt JlnueHseH gorosop ¢ kpaeH notpebuten ("[orosop") npeacrasnsasa npaBHO
cnopasyMeHune mexxay Bac (kato pusndecko nnm topmandecko nuue) ("Motpebuten") n Reduxi
FlexCo, koMnaHusa, permctpmpaHa rno 3akoHMTe Ha ABCTpMA CbC ceganunile Ha agpec
Europaplatz 2, 1150 Buena, AscTpusa, pernctpaunoHeH HoMep FN 628777 y ("Reduxi").

C n3nonseaHeTto Ha ycTponctBoTo Reduxi Controller unu goctbna go ycnyrmute Reduxi Cloud,
BME Ce cbrnacAeare C yC/I0BMATa Ha TOBa criopa3yMeHme. AKO He CTe CbI/laCHU C TAX, He
WHCTanupanTe, N3Non3BanTe UM OCbLLECTBABANTE A0OCTHMN 40 codpTyepa nnm obnayHute
ycnyrmn Ha Reduxi.

1. TIPEOJOCTABAHE HA JIMLLEH3 N COBCTBEHOCT

1.1. Co6cTBEHOCT BbpXYy Xapayepa. C nokynkarta Bue ctaBate CO6CTBEHMK Ha PUINYECKOTO
ycTtponcteo Reduxi Controller.

1.2. JinueHs 3a codptyep. CodtyepsnT (,,Firmware”), BrpageH B Reduxi Controller, ce
NNUEH3KMpa, a He ce Npoaaea. Reduxi B npepocTtaBsa HEUIKIOUNTENEH, HEMPEXBBP/IAEM
(ocBeH KaKTo € pa3pelueHo B pa3aen 2.3), orpaHuUYeH NMLUEeH3 3a U3Nnosi3BaHe Ha codTyepa
€4VHCTBEHO C Npuaobuntna xapayep.

2. BKJTIOYEHU N NNATEHN ®YHKU WU - REDUXI
CONTROLLER

2.1. be3annatHu ¢pyHKumm Ha Reduxi Controller (4,0>KMBOTEH NULLEH3)
CnepHute oyHKLUMKM Ha codpTyepa B Reduxi Controller ce nuueH3mnpart 6e3nnatHo n 6e3cpoyHo
Ha lMoTpebuTensa n moraT fa 6baaT NPEXBbP/IEHN HAa HOB COBCTBEHMK Ha CbLL,OTO YCTPOMUCTBO:

e [lobaBAaHe U pegakTMpaHe Ha U3MepBaHu/ynpaenaBaHu yctpomncTea (Controller Lite
Makc. 3 yCTponcTBa)
e 3apaBaHe Ha MPEeXXOBU OrpaHUYeHMUs
e  OCHOBHMW pexxmMMm Ha oNTMMKU3aLumna (caMogoCTaTbYHOCT, HaManABaHe Ha NMKOB TOBap,
MakKcuMasiHa KOHcyMaums, MakcMMasnHa Nnpoaykums)
e OcHoBHU cTpaTerun 6e3 nanonssaHe Ha Al:
o eaHodasHo ynpasneHue, 6a3mpaHo Ha ToK
o TpwudasHo ynpaBneHne, 6asmpaHo Ha TOK
o ynpaeneHue, 6asnpaHo Ha BpeMeTo Ha ynoTtpeba
o perynupaHe, 6a3mpaHo Ha MOLLHOCT
e CpbpsaHocT ¢ Reduxi Cloud
o  KOMyHMKaLVMOHHM NPOTOKO/N:
e [Ipotokon OCPP 1.6
e Modbus npoTokon
e Modbus TCP/IP npotokon
e DLMS npotokon
e DLMS-push npoTtokon
e OtpaneyeH goctbn oT Reduxi Cloud
e [obaBAHe, ynpaBneHue & U3TpUBaHe Ha YCTPOMCTBa U NoTpedbuTenu
e Bxop 3awmTteH c notpebutencko nme 1 napona



2.2. NMnateHu n 6baewm pyHkumm (Controller)

Reduxi cu 3ana3ea NnpaBOTO Aa U3UCKBa TakCW 3a BCUYKU APYTY PYHKLIMM, KOUTO He ca
n3bpoeHn B paspen 2.1 — He3aBMCUMO fann BeYe ca vacT oT codpTyepa unm e 6vaat
pobaeeHn upes 6baeLLm akTyanmuaaumn. TakcuTte morat ga 6bgaT eaHOKpaTHW, aboHaMEHTHM
wnn gpyru. BpemeHHoTo 6e3nnaTHO NpefocTaBAHE He Cb34aBa NPaBo Ha NOCTOAHEH
6esnnateH gocTbn.

2.3. MNpexBbpnaemocTt. besnnatHute PyHKUMM No pa3gen 2.1 MoraT 4a ce M3Noa3BaT OT BCEKMU
cnepBall cO6CTBEHUK, MPU YCIOBUE Ye YCTPOMCTBOTO € B OPUTMHANHO CbCTOAHME.

2.4. O6Bbp3aHu c o6naka pyHKUMK. Hakon pyHKUMM N3NCKBaT akTUBEH akayHT B Reduxi
Cloud. bes Hero Te HAMa ga paboTAr.

3. YCJIYITU REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud e o6navHa nnatpopMa, xocTBaHa Ha CbpBbpPUTE Ha Reduxi, KOATO NO3BONABA Ha
notpeburtennte:

e [lanpernexgaT n aHanuaumpar gaHHu ot ceoAa Reduxi Controller,

e [laynpaBnABaTt AUCTaHLUMOHHO KOHTpPO/iepa 1 CBbp3aHn yCTPOMCTBA,

e [laynpaBnaBaTr noTpebuTenckm akayHTM 1 HACTPOWKMN,

e [lavmaTt goCTbn A0 AOMB/AHUTENHN UHCTPYMEHTU N YCNYTW.
3.1. JinueHs 3a nsnonseaHe Ha Reduxi Cloud
MoTpebutenaT He NpuTe>kaBa HMKakBa YacT oT codTyepa Ha Reduxi Cloud. Reduxi npegocTass
OrpaHu4eH, HEN3KYNTENEH, OTMEHAEM TNLLEH3 3a M3MNON3BAHE Ha ycryrata caMo 4oKaTo
aKayHTbT € aKTUBEH.
3.2. beannatHu ¢pyHKumm Ha Reduxi Cloud
CnepnHuTte GyHKUMKM Ce NpenocTaBaT 6e3n1aTtHoO Npu pernctpaums u octasat 6e3nnaTHm 3a
oYaKkBaHWA XXU3HEH LUK/ Ha NpoayKTa:

e [lobaBsaHe, ynpaBneHmne & N3TpMBaHe Ha YCTPOMCTBA, NOTPebUTeNnn N MECTOMONOXXEHMUSA

e Bxop 3awmteH c notpebutencko nMme 1 napona

e OTtpnaneuveH goctbn go Reduxi Controller

e Tabno - MOHUTOPUHI Ha AaHHU

e O6L npernen Ha opraHn3auusaTa

e CovbupaHe Ha paHHUM oT Reduxi Controller

e [lnaH 3a BpeMe Ha n3nonspaHe -- gobaBaHe, pegakTupaHe

e LleHoB nnaH -- pobaBaAHe, pegakTupaHe

e SPOT (Day-Ahead ueHun), natouHuk: nnatdpopma 3a npospayvyHoct ENTSO-E, Octopus
energy agile

e Jlokanuzaumsa Ha BanyTa

3.3. MnateHun pyHKuMn n 6BAELM yeNyrv B obnaka
Bcuuku octaHanu ¢yHkumm Ha Reduxi Cloud — HezaBucmMo ganu:
e Beue caHann4Hu, Ho He ca N36pPOeHM No-rope,
o llle 6baat nobaBeHn B 6baeLLM BEPCUN, NN
e CenpepgnaraTt BpeMeHHO 6e3nn1aTHO —
MoraT fa cTaHaT nnateHu. Reduxi cu 3anasBa npaBoTo Aa M3MCcKBa 3annallaHe Ypes
efHOoKpaTHU TakcK, aboHaMeHTM nnu gpyrm Mmogenn. beannaTHOTO NpefocTaBAHE He
npencTapnsaBa aHraxxMMeHT 3a 6baeLo 6e3nnaTHO N3NON3BaHe.
3.4. YcnoBuAa 3a abBoHaMeHT 1 nnawjaHe
Reduxi Moxxe ga npeanara nnateHn GyHKUMM Ype3 aboHaMeHT UK egHOKpaTHa NOKyrkKa.
MoTpebutenute we 6bOoaT MHPOPMMPaAHU NpeaBapUTENHO 3a LileHaTa U yCrioBMuATa.
Ab6oHaMeHTUTe ce NOAHOBABAT aBTOMaTMYHO, OCBEH ako He 6baaT oTMeHeHwW. MNnawaHmnATa ce
M3BDBbPLUBAT Ype3 CBBbPIAHOTO NaTEXXHO CPEACTBO B akayHTa.



4. OTPAHNYEHUA N SAOBJI)KEHNA HA NMOTPEBUTENA

4.1. 3abpaHeHo e 06paTHO MHXXEHEPCTBO, AeKoMNunauna, Mogudmnkauma Wan cb3gaBaHe Ha
Npon3BoAHWN NPoayKTN OT codTyepa Ha Reduxi.

4.2. 3abpaHeHo e N3Non3BaHETO Ha copTyepa UNKU yCnyrnTe 3a HE3aKOHHW 1N
HEOTOPM3NPaHU Lenn.

4.3. NoTpebuTtenAtT HoCM OTFTOBOPHOCT 3a CUTYPHOCTTA Ha CBOUTE UOAEHTUDUKALMOHHU AaHHN U
BCUYKM OENCTBUA, N3BBPLUEHN Ype3 akayHTa My.

5. MO0AAPB>)XKA U AKTYAJIUSALNU

5.1. Reduxi Mo>ke no cBoe yCMOTPEHME fa NnpeaocTaBa akTyanmsaumm, KoOpekLunm nam HoBm
PYyHKLMN.

5.2. Reduxi He e ob>XKeH Aa npegocTaBa nogobpeHma unm ga nogabprka 6e3nnarteH 4ocTsbn 4o
GYyHKUNM N3BBH pa3aen 2.1/3.2.

5.3. CbluecTBeHM NPOMeHU e 6baaTt cbobuiaBaHu ypes yebcanTta nnm nmMenn.

5.4. Ycnyrnte Mo>ke BPEMEHHO Aa He ca A0CTbMNHM Nopagm nogapbXka Unn TEXHUYECKN
NPUYNHN.

6. MPEKPATABAHE

Reduxi MoXxe ga npekpat unm cnpe niueH3a u 4ocTbna 4o YCNyruTe npu HapyLleHme Ha
HaCTOALLOTO criopa3yMeHue.

7. OTKA3 OT rAPAHUUNA

7.1. CodTyepbT M ycnyrurte ce NnpenocTaeAar ,,kakTto ca“, 6e3 rapaHumnn. Reduxi He Hocum
OTrOBOPHOCT 3a NPUIroAHOCT UMM HEHapYLUEHWE Ha NpaBa.

7.2. Reduxi He HOCM OTFTOBOPHOCT 3@ KOCBEHM, C/ly4YarHU UK NocnenBallm Bpeau, CBbp3aHu ¢
n3non3eaHeTo Ha codTyepa UnNm ycnyrure.

8. ObLLN YCNOBUA

8.1. HactoAwoTo cnopadyMeHume ce ypexkga oT 3akoHUTe Ha Penybnnka CnoBeHus.

8.2. AKOo HAKOA Kflay3a € HeQeNCcTBUTE/IHA, OCTaHaNuUTe 3ana3BaT 4ENCTBUETO CU.

8.3. Reduxi Mo>ke fa akTyanusupa ToBa crnopasyMeHue, Kato NPOMeHUTE BAM3aT B cuna Npu
nybnukysaHe.

8.4. B cny4ai Ha HECBOTBETCTBME MeXKAY NPEBOAMU, CIOBEHCKaTa BEPCUA MMa NPeaUMCTBO.



REDUXI CONTROLLER A REDUXI CLOUD - LICENCNI
SMLOUVA PRO KONCOVEHO UZIVATELE (EULA)

Verze 1.0 - Platna od 1.7.2025

Tato Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem ("Smlouva") je pravni dohoda mezi vami
(fyzickou osobou nebo pravnickou osobou) ("UzZivatel") a spolecnosti Reduxi FlexCo, zapsanou
dle rakouského prava se sidlem na adrese Europaplatz 2, 1150 Viden, Rakousko, identifikacni
Cislo FN 628777 y ("Reduxi").

Pouzivanim zafizeni Reduxi Controller nebo pfistupem ke sluzbam Reduxi Cloud vyjadfujete
souhlas s podminkami této smlouvy. Pokud s témito podminkami nesouhlasite, neinstalujte,
nepouzivejte ani jinak nevyuzivejte software nebo cloudové sluzby Reduxi.

1. POSKYTNUTI LICENCE A VLASTNICTVI

1.1. Vlastnictvi hardwaru. Po zakoupeni zafizeni se stavate vlastnikem fyzického zafizeni
Reduxi Controller.

1.2. Licence na software. Software (,,Firmware“) zabudovany v zafizeni Reduxi Controller je
poskytovan na zakladé licence, nikoliv prodavan. Reduxi vam poskytuje nevyhradni,
nepfenosnou (kromé pfipad uvedenych v bodé 2.3), omezenou licenci na pouzivani softwaru
vyhradné s timto zafizenim.

2. ZAHRNUTE A ZPOPLATNENE FUNKCE - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Bezplatné funkce Reduxi Controlleru (dozivotni licence)
Nasledujici softwarové funkce zafizeni Reduxi Controller jsou uzivateli poskytovany bezplatné a
trvale a lze je pfevést na nového uzivatele stejného zafizeni:

e Pridavani a uprava meérenych/fizenych zafizeni (Controller Lite max. 3 zafizeni)
¢ Nastaveni sitovych limit(
e Zakladni optimalizac¢nirezimy (autonomie, redukce Spi¢ek, maximalni spotfeba,
maximalni vyroba)
e Zakladni strategie bez Al:
o jednofazové fizeni zaloZzené na proudu
o tfifazové fizeni zalozené na proudu
o Fizeni zaloZené na Case pouziti
o regulace zalozena na vykonu
e Pfipojeni k Reduxi Cloud
e Komunikaéni protokoly:
e Protokol OCPP 1.6
e Modbus protokol
e Modbus TCP/IP protokol
e DLMS protokol
e Protokol DLMS-push
e Vzdaleny pfistup z Reduxi Cloud
e Pridavani, sprava & mazani zafizeni a uzivatel(
e PrfihlaSeni chranéné uzivatelskym jménem a heslem

2.2. Zpoplatnéné a budouci funkce (Controller)
Reduxi si vyhrazuje pravo uctovat poplatky za jakékoli jiné funkce, které nejsou uvedeny v bodé
2.1 -atuZjsou v soucasnosti soucasti softwaru, nebo budou pfidany v budoucich



aktualizacich. Tyto poplatky mohou mit formu jednorazové aktivace, pfedplatného nebo jiného
platebniho modelu. Do¢asné bezplatny pfistup nezaklada trvalé pravo na bezplatné pouzivani.
2.3. Pfenositelnost. Bezplatné funkce uvedené v bodeé 2.1 jsou pfenosné na dalSiho vlastnika
zafizeni, pokud zlstane v plivodnim hardwarovém stavu.

2.4. Funkce zavislé na cloudu. Nékteré funkce Controlleru vyZaduji aktivni et Reduxi Cloud.
Bez aktivace uctu nebudou tyto funkce dostupné.

3. SLUZBY REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud je cloudova platforma provozovana na serverech Reduxi, ktera uzivatelim
umoznuje:

e Zobrazovat a analyzovat data z jejich zafizeni Reduxi Controller,

o Dalkové ovladat zafizeni a pfipojena zafizeni,

e Spravovat uzivatelské ucty a nastaveni,
Pristupovat k dalsim néstrojam a sluzbam.
3.1. Licence na pouziti Reduxi Cloud
Uzivatel neziskava zadna vlastnicka prava k softwaru Reduxi Cloud. Reduxi poskytuje
omezenou, nevyhradni, odvolatelnou licenci k pouzivani téchto sluzeb pouze po dobu, kdy ma
uzivatel aktivni ucet.
3.2. Bezplatné cloudové funkce
Naésledujici cloudové funkce jsou poskytovany bezplatné pfi registraci uc¢tu a z(stavaji
bezplatné po celou ocekavanou zivotnost produktu:

e PFidavani, sprava & mazani zafizeni, uzivatelll a umisténi

e PrihlaSeni chranéné uzivatelskym jménem a heslem

e Vzdaleny pfistup k Reduxi Controller

e Dashboard - sledovani dat

e Celkovy prehled organizace

e Shérdatz Reduxi Controller

e Plan Casu pouziti -- pfidani, Uprava

e Cenovy plan -- pfidani, uprava

e SPOT (den dopfedu ceny), zdroj: platforma transparentnosti ENTSO-E, Octopus energy
agile

e Lokalizace mény

3.3. Zpoplatnéné cloudové funkce a budouci sluzby
VSechny ostatni cloudové funkce — at uz:
e JiZ existuji, ale nejsou uvedeny vyse,
e Budouzavedeny v budoucich aktualizacich, nebo
e Jsou docasné nabizeny zdarma,
mohou byt zpoplatnény. Reduxi si vyhrazuje pravo tyto funkce zpoplatnit
prostfednictvim jednorazovych plateb, pfedplatného nebo jinych cenovych modeld.
Docasné bezplatné poskytnuti neznamena zavazek k trvalému bezplatnému pouzivani.
3.4. Podminky predplatného a platby
Reduxi mlzZe nabizet funkce za pfedplatné nebo jednorazové poplatky. UzZivatelé budou pfedem
informovani o cenach a podminkach. Pfedplatna se automaticky obnovuji, pokud nejsou véas
zruSena. Platba je u¢tovana prostfednictvim platebni metody spojené s u¢tem Reduxi Cloud.

4. OMEZENIi A POVINNOSTI UZIVATELE

4.1. Je zakazano zpétné inZzenyrstvi, dekompilace, Uprava nebo vytvareni odvozenych dél ze
softwaru Reduxi.



4.2. Neni dovoleno pouZzivat software ¢i sluzby k nelegalnim nebo neopravnénym uceldim.
4.3. UZivatel je zodpovédny za zabezpeceni svych pfihlasovacich Udajl a za veSkerou aktivitu
na svém uctu.

5. PODPORA A AKTUALIZACE

5.1. Reduxi mize podle vlastniho uvazeni poskytovat aktualizace, opravy nebo upgrady
softwaru.

5.2. Reduxi neni povinen zachovavat nebo rozvijet funkce, které nejsou uvedeny v bodé 2.1/3.2.
5.3. Vyznamné zmény budou oznameny prostfednictvim webovych stranek nebo e-mailu.

5.4. SluZzby mohou byt do¢asné nedostupné z dlivodu udrzby nebo vypadku.

6. UKONCENI

Reduxi mlze ukoncit nebo pozastavit licenci a pfistup ke cloudovym sluzbam pfi poruseni této
smlouvy nebo pfi zneuziti sluzeb.

7. ODPOVEDNOST A ZARUKY

7.1. Software a sluzby jsou poskytovany ,.tak, jak jsou“. Reduxi neposkytuje zadné zaruky na
vhodnost ¢i neporuseni prav.

7.2. Reduxi neodpovida za zadné nepfimé, nahodné nebo nasledné Skody vzniklé pouzivanim
softwaru nebo sluzeb.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1. Tato smlouva se fidi pravem Slovinské republiky.

8.2. Pokud je nékteré ustanoveni neplatné, zbytek smlouvy z(istava v platnosti.
8.3. Reduxi si vyhrazuje pravo tuto smlouvu aktualizovat.

8.4.V pripadé rozdilu mezi jazykovymi verzemi ma pfednost slovinska verze.



REDUXI CONTROLLER JA REDUXI CLOUD -
LOPPUKAYTTAJAN LISENSSISOPIMUS (EULA)

Versio 1.0 - Voimassa alkaen 1.7.2025

Tama Lopullisen Kayttajan Lisenssisopimus ("Sopimus") on oikeudellinen sopimus sinun (joko
yksityishenkilon tai oikeushenkilon) ("Kayttaja") ja Reduxi FlexCo -yrityksen valilla, joka on
rekisterdity Itdvallan lakien mukaisesti, ja jonka rekisteroity toimipaikka on Europaplatz 2, 1150
Wien, Itdvalta, yritystunnus FN 628777 y ("Reduxi").

Kayttamalla Reduxi-ohjainta tai kirjautumalla Reduxi Cloud -palveluun sitoudut noudattamaan
taman sopimuksen ehtoja. Jos et hyvaksy naita ehtoja, ala asenna, kayta tai kayta Reduxin
ohjelmistoa tai pilvipalveluita.

1. LISENSSIN MYONTAMINEN JA OMISTUS

1.1. Laitteiston omistus. Oston jalkeen omistat fyysisen Reduxi Controller -laitteen.
1.2. Ohjelmiston lisenssi. Reduxi Controlleriin upotettu ohjelmisto (”laiteohjelmisto”)
lisensoidaan, ei myyda. Reduxi mydntaa sinulle ei-yksinomaisen, ei-siirrettavan (paitsi
kohdassa 2.3 maaritellyissa tapauksissa) ja rajoitetun lisenssin kayttaa ohjelmistoa vain
kyseisen laitteen kanssa.

2. SISALTYVAT JA MAKSULLISET OMINAISUUDET - REDUXI-
OHJAIN

2.1. Ilmaiset ominaisuudet (elinkaaren ajan voimassa oleva lisenssi)
Seuraavat ohjelmisto-ominaisuudet ovat kaytettavissa maksutta laitteen koko kayttoian ajan, ja
ne voidaan siirtaa laitteen seuraavalle omistajalle:

e Mitattujen/hallittujen laitteiden lisddminen ja muokkaaminen (Controller Lite enintaan 3
laitetta)
e Verkkorajojen asettaminen
e Perusoptimointitilat (omavaraisuus, huippukuormien tasoitus, maksimikulutus,
maksimituotanto)
e Perustason ei-tekoalypohjaiset strategiat:
o yksivaiheinen virranpohjainen ohjaus
o kolmivaiheinen virranpohjainen ohjaus
o kayttdajan perusteella toimiva ohjaus
o tehopohjainen saato
e Yhteys Reduxi Cloud -pilvipalveluun
o Tietoliikenneprotokollat:
e OCPP 1.6 -protokolla
e Modbus-protokolla
e Modbus TCP/IP -protokolla
e DLMS-protokolla
e DLMS-push -protokolla
o Etakaytto Reduxi Cloudista
e Laitteiden ja kayttajien lisddminen, hallinta ja poistaminen
¢ Kirjautuminen suojattu kayttajatunnuksella ja salasanalla

2.2, Maksulliset ja tulevat ominaisuudet (Controller)
Reduxi pidattaa oikeuden veloittaa muista ominaisuuksista, joita ei ole lueteltu kohdassa 2.1 -
riippumatta siita, ovatko ne jo ohjelmistossa vai lisatdankd ne mydhemmin. Maksu voi olla



kertaluonteinen, tilausperusteinen tai jokin muu malli. Valiaikainen maksuton kaytto ei oikeuta
pysyvaan maksuttomuuteen.

2.3. Siirrettavyys. Kohdassa 2.1 mainitut ominaisuudet voidaan siirtaa laitteen seuraavalle
kayttajalle, mikali laite on alkuperdisessa kunnossa.

2.4. Pilveen sidotut ominaisuudet. Jotkin ominaisuudet toimivat vain, jos kayttajalla on
aktiivinen Reduxi Cloud -tili.

3. REDUXI CLOUD -PALVELUT

Reduxi Cloud on pilvipohjainen alusta, joka toimii Reduxin palvelimilla ja mahdollistaa
seuraavat toiminnot:

Tietojen tarkastelu ja analysointi Reduxi Controllerista,

e Ohjaimen ja siihen liitettyjen laitteiden etahallinta,

Kayttajatilien ja asetusten hallinta,

Lisatyokalujen ja palveluiden kaytto.

3.1. Lisenssi Reduxi Cloudin kayttoon

Kayttaja ei omista mitaan osaa Reduxi Cloud -ohjelmistosta. Reduxi myontaa rajoitetun, ei-
yksinomaisen ja peruutettavissa olevan kayttdéoikeuden vain aktiivisen tilin voimassaoloaikana.
3.2. Ilmaiset pilvipalveluominaisuudet

Seuraavat ominaisuudet tarjotaan maksutta tilin rekisterdinnin yhteydessa, ja ne sailyvat
maksuttomina tuotteen oletetun elinkaaren ajan:

e Laitteiden, kayttajien ja sijaintien lisdaminen, hallinta ja poistaminen

e Kirjautuminen suojattu kayttajatunnuksella ja salasanalla

o Etakayttdo Reduxi Controller -ohjaimelle

e Dashboard -tietojen seuranta

e Organisaation kokonaisnakyma

e Tietojen keradminen Reduxi Controllerista

e Tapahtuma-aikasuunnitelma - lisda, muokkaa

¢ Hinnoitteluohjelma - lisaa, muokkaa

e SPOT (Day-Ahead -hinnat), lahde: ENTSO-E -lapinakyvyysalusta, Octopus energy agile
¢ Valuuttalokalisointi

3.3. Maksulliset pilvipalvelut ja tulevat toiminnot
Kaikki muut pilvipalveluiden ominaisuudet — olivatpa ne:
e Joolemassa mutta ei kohdassa 3.2 lueteltu,
e Tulevissa paivityksissa julkaistava, tai
e Tilapaisesti maksutta tarjottu —
voivat olla maksullisia. Reduxi pidattaa oikeuden hinnoitella nama ominaisuudet
kertamaksuina, tilauksina tai muulla tavalla. Tilapainen maksuttomuus ei takaa pysyvaa
ilmaisuutta.
3.4. Tilaus- ja maksuehdot
Reduxi voi tarjota maksullisia ominaisuuksia tilauksina tai kertamaksuina. Kayttajille
ilmoitetaan aina hinnasta ja ehdoista ennen ostoa. Tilaus uusitaan automaattisesti, ellei sita
peruta ajoissa. Maksut veloitetaan Reduxi Cloud -tiliin liitetyltd maksutavalta.

4. KAYTTORAJOITUKSET JA KAYTTAJAN VELVOLLISUUDET

4.1. Et saa purkaa, muokata, takaisinmallintaa tai kehittda ohjelmiston johdannaisia.

4.2. Ohjelmistoa tai palveluita ei saa kayttaa laittomiin tai luvattomiin tarkoituksiin.

4.3. Kayttaja on vastuussa tilinsa kirjautumistiedoista ja kaikesta tilin kautta tapahtuvasta
toiminnasta.



5. TUKI JA PAIVITYKSET

5.1. Reduxi voi tarjota ohjelmistopaivityksia, korjauksia ja uusia versioita harkintansa mukaan.
5.2. Reduxilla ei ole velvollisuutta sailyttda ilmaisominaisuuksia, joita ei ole mainittu kohdassa
2.11tai 3.2.

5.3. Merkittavistd muutoksista ilmoitetaan verkkosivulla tai sahkopostitse.

5.4. Pilvipalvelut voivat olla tilapaisesti poissa kaytdsta huollon tai teknisten vikojen vuoksi.

6. SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

Reduxi voi keskeyttaa tai lopettaa lisenssin tai pilvipalveluiden kayton, jos kayttaja rikkoo taman
sopimuksen ehtoja.

7. VASTUUNRAJOITUS

7.1. Ohjelmisto ja palvelut toimitetaan sellaisinaan ilman takuuta. Reduxi ei vastaa
soveltuvuudesta tai oikeuksien loukkaamattomuudesta.
7.2. Reduxi ei ole vastuussa epasuorista, satunnaisista tai valillisista vahingoista.

8. YLEISET EHDOT

8.1. Sopimukseen sovelletaan Slovenian lainsdaadantoa.

8.2. Jos jokin kohta todetaan patemattomaksi, muut osat pysyvat voimassa.

8.3. Reduxi voi paivittda sopimusta, ja muutokset astuvat voimaan verkkosivuilla julkaisemisen
jalkeen.

8.4. Erimielisyyksissa Slovenian kieliversio on ratkaiseva.



REDUXI CONTROLLER ET REDUXI CLOUD - CONTRAT
DE LICENCE UTILISATEUR FINAL (EULA)

Version 1.0 - En vigueur a compter du 1.7.2025

Ce Contrat de Licence d'Utilisateur Final ("Contrat") est un accord juridique entre vous
(particulier ou entité juridique) ("Utilisateur") et Reduxi FlexCo, société constituée sous le droit
autrichien dont le siege social est situé au Europaplatz 2, 1150 Vienne, Autriche, numéro
d'immatriculation FN 628777 y ("Reduxi").

En utilisant le Controleur Reduxi ou en accédant aux services Reduxi Cloud, vous acceptez
d’étre lié par les termes de ce Contrat. Si vous n’acceptez pas ces conditions, n’installez pas,
n’utilisez pas et n’accédez pas aux logiciels ou services cloud de Reduxi.

1. OCTROI DE LICENCE ET PROPRIETE

1.1. Propriété matérielle. En achetant le produit, vous devenez propriétaire du matériel
physique du Contréleur Reduxi.

1.2. Licence logicielle. Le logiciel intégré dans le Controleur Reduxi (le « Firmware ») est
concédé sous licence et non vendu. Reduxi vous accorde une licence non exclusive, non
transférable (sauf dans les cas décrits a Uarticle 2.3) et limitée pour utiliser le logiciel
uniguement avec U'appareil concerné.

2. FONCTIONNALITES INCLUSES ET PAYANTES -
CONTROLEUR REDUXI

2.1. Fonctionnalités gratuites (licence perpétuelle)
Les fonctionnalités logicielles suivantes sont concédées gratuitement a ’Utilisateur pour toute
la durée de vie du produit et peuvent étre transférées a un nouvel utilisateur en cas de revente :

e Ajout et modification d'appareils mesurés/gérés (Controller Lite max. 3 appareils)
e Définition des limites du réseau
¢ Modes d'optimisation de base (autosuffisance, lissage des pointes, consommation
maximale, production maximale)
e Stratégies de basesanslA:
o Controle monophasé basé sur le courant
o Controle triphasé basé sur le courant
o Controle basé sur les heures creuses/pleines
o Régulation basée sur la puissance
e Connexion a Reduxi Cloud
e Protocoles de communication:
e Protocole OCPP 1.6
e Protocole Modbus
e Protocole Modbus TCP/IP
e Protocole DLMS
e Protocole DLMS-push
e Accés adistance depuis Reduxi Cloud
e Ajout, gestion et suppression d'appareils et d'utilisateurs
e Connexion protégée par nom d'utilisateur et mot de passe

2.2. Fonctionnalités payantes et futures

Reduxi se réserve le droit de facturer des fonctionnalités qui ne figurent pas a Uarticle 2.1,
qgu’elles soient déja incluses dans le logiciel ou qu’elles soient ajoutées ultérieurement via des
mises a jour. Ces fonctionnalités peuvent étre proposées sous forme de paiement unique,



d’abonnement ou via un autre modele tarifaire. Un acces temporairement gratuit ne garantit
pas une gratuité a vie.

2.3. Transférabilité. Les fonctionnalités gratuites décrites a U'article 2.1 peuvent étre utilisées
par tout futur propriétaire de l’appareil, a condition que ce dernier soit resté dans son état
d’origine.

2.4. Fonctionnalités liées au Cloud. Certaines fonctionnalités nécessitent un compte Reduxi
Cloud actif. Sans cela, elles peuvent étre désactivées.

3. SERVICES REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud est une plateforme hébergée sur les serveurs de Reduxi qui permet a Uutilisateur
de:

e Visualiser et analyser les données du Controleur Reduxi,

e Controler a distance le Contréleur et les appareils connectés,

e Gérer les comptes utilisateurs et les parametres,

e Accéder ades outils et services complémentaires.
3.1. Licence d’utilisation de Reduxi Cloud
L’utilisateur ne détient aucun droit de propriété sur le logiciel Reduxi Cloud. Reduxi accorde
une licence limitée, non exclusive et révocable d’utilisation tant que le compte est actif.
3.2. Fonctionnalités Cloud gratuites
Les fonctionnalités suivantes sont proposées gratuitement au moment de Uinscription et
resteront gratuites pendant toute la durée de vie prévue du produit :

e Ajout, gestion et suppression d'appareils, d'utilisateurs et de sites

e Connexion protégée par nom d'utilisateur et mot de passe

e Acces adistance au Reduxi Controller

e Tableaude bord - suivi des données

e Apercu global de l'organisation

e Collecte de données depuis le Reduxi Controller

e Plantarifaire horaire - ajouter, modifier

e Plan de prix - ajouter, modifier

o SPOT (Prix day-ahead), source : plateforme de transparence ENTSO-E, Octopus energy
agile

e Localisation de la devise

3.3. Fonctionnalités payantes et futures de Reduxi Cloud
Toutes les autres fonctionnalités — qu’elles soient :
e Déjadisponibles mais non listées ci-dessus,
e Ajoutées dans de futures mises a jour, ou
e Proposées gratuitement de maniere temporaire,
peuvent faire 'objet de frais. Reduxi se réserve le droit de facturer ces fonctionnalités
via des paiements uniques, des abonnements ou tout autre modele. Une fonctionnalité
proposée gratuitement a titre temporaire ne constitue pas un engagement a la
maintenir gratuite.
3.4. Conditions d’abonnement et de paiement
Reduxi peut proposer des fonctionnalités payantes via des abonnements ou paiements
ponctuels. L’utilisateur sera informé en amont des prix et des conditions. Les abonnements
sont renouvelés automatiquement sauf annulation préalable. Les frais sont facturés via le
moyen de paiement associé au compte Reduxi Cloud.

4. LIMITATIONS ET OBLIGATIONS DE L’UTILISATEUR



4.1. Il est interdit de désassembler, décompiler, modifier ou créer des dérivés du logiciel
Reduxi.

4.2, ’usage du logiciel ou des services a des fins illégales ou non autorisées est prohibé.

4.3. L’utilisateur est responsable de la sécurité de ses identifiants et de toute activité réalisée
depuis son compte.

5. SUPPORT ET MISES A JOUR

5.1. Reduxi peut fournir, a sa seule discrétion, des mises a jour, correctifs ou améliorations
logicielles.

5.2. Reduxi n’est pas tenu de maintenir des fonctionnalités gratuites non listées a Uarticle 2.1
ou 3.2.

5.3. Les modifications importantes seront notifiées via le site Web ou par e-mail.

5.4. Les services peuvent étre temporairement indisponibles pour maintenance ou incidents
techniques.

6. RESILIATION

Reduxi se réserve le droit de suspendre ou de résilier la licence et ’accés au Cloud en cas de
non-respect de ce Contrat ou d’utilisation abusive.

7. EXCLUSION DE GARANTIES ET LIMITATION DE
RESPONSABILITE

7.1. Le logiciel et les services sont fournis « en 'état », sans garantie de quelque nature que ce
soit. Reduxi décline toute garantie implicite de conformité, d’adéquation a un usage particulier
ou d’absence de contrefacon.

7.2. Reduxi ne pourra étre tenu responsable des dommages indirects, accidentels ou
consécutifs liés a 'usage du logiciel ou des services.

8. DISPOSITIONS GENERALES

8.1. Le présent Contrat est régi par le droit slovene.

8.2. Si une clause est jugée invalide, les autres dispositions restent en vigueur.

8.3. Reduxi se réserve le droit de modifier le Contrat a tout moment, avec effet dés publication.
8.4. En cas de divergence entre traductions, la version slovéne prévaut.



REDUXI CONTROLLER E REDUXI CLOUD - CONTRATTO
DI LICENZA CON L’UTENTE FINALE (EULA)

Versione 1.0 - In vigore dal 1.7.2025

Questo Contratto di Licenza con l'Utente Finale ("Contratto") € un accordo legale tra l'utente
(persona fisica o entita giuridica) ("Utente") e Reduxi FlexCo, societa costituita secondo le leggi
austriache con sede legale in Europaplatz 2, 1150 Vienna, Austria, numero di registrazione FN
628777y ("Reduxi").

Utilizzando il dispositivo Reduxi Controller o accedendo ai servizi Reduxi Cloud, ’'Utente
accetta itermini e le condizioni di questo Contratto. In caso di mancata accettazione, ’'Utente
non deve installare, utilizzare o accedere al software o ai servizi cloud di Reduxi.

1. CONCESSIONE DI LICENZA E PROPRIETA

1.1. Proprieta dell’hardware. Al momento dell’acquisto, ’'Utente diventa proprietario del
dispositivo fisico Reduxi Controller.

1.2. Licenza del software. Il software (“Firmware”) incorporato nel Reduxi Controller &
concesso in licenza, non venduto. Reduxi concede una licenza non esclusiva, non trasferibile
(salvo quanto previsto all’articolo 2.3) e limitata per utilizzare il software esclusivamente con il
dispositivo acquistato.

2. FUNZIONALITA INCLUSE E A PAGAMENTO - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Funzionalita gratuite (licenza perpetua)

Le seguenti funzionalita software del Reduxi Controller sono concesse in licenza all’Utente
gratuitamente e a tempo indeterminato, e possono essere trasferite a un nuovo utilizzatore in
caso dirivendita:

e Aggiunta e modifica di dispositivi misurati/gestiti (Controller Lite max. 3 dispositivi)
e |Impostazione dei limiti di rete
¢ Modalita di ottimizzazione di base (autosufficienza, riduzione dei picchi, consumo
massimo, produzione massima)
e Strategie di base non basate su IA:
o Controllo monofase basato sulla corrente
o Controllo trifase basato sulla corrente
o Controllo basato sugli orari di utilizzo
o Regolazione basata sulla potenza
¢ Connettivita a Reduxi Cloud
e Protocolli di comunicazione:
e Protocollo OCPP 1.6
e Protocollo Modbus
e Protocollo Modbus TCP/IP
e Protocollo DLMS
e Protocollo DLMS-push
e Accesso remoto da Reduxi Cloud
e Aggiunta, gestione ed eliminazione di dispositivi e utenti
e Accesso protetto da nome utente e password

2.2. Funzionalita a pagamento e future
Reduxi si riserva il diritto di addebitare altre funzionalita non elencate nell’art. 2.1, sia se gia
incluse nel software, sia se introdotte con aggiornamenti futuri. Tali funzionalita possono



essere offerte con pagamento una tantum, abbonamento mensile o altro modello. L’accesso
temporaneamente gratuito non implica un diritto alla gratuita perpetua.

2.3. Trasferibilita. Le funzionalita gratuite elencate nell’art. 2.1 possono essere utilizzate da un
futuro proprietario del dispositivo, a condizione che il dispositivo resti in condizioni originali.
2.4. Funzionalita legate al Cloud. Alcune funzionalita richiedono un account Reduxi Cloud
attivo e non funzionano senza di esso.

3. SERVIZI REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud € una piattaforma basata su cloud ospitata sui server di Reduxi che consente agli
utenti di:

e Visualizzare e analizzare i dati del proprio Reduxi Controller,

¢ Controllare adistanza il Controller e i dispositivi collegati,

e Gestire account utente e impostazioni,

e Accedere a strumenti e servizi aggiuntivi.
3.1. Licenza per utilizzo di Reduxi Cloud
L’Utente non detiene alcun diritto di proprieta sul software Reduxi Cloud. Reduxi concede una
licenza limitata, non esclusiva e revocabile per accedere e utilizzare i servizi cloud finché
l’account dell’Utente ¢ attivo.
3.2. Funzionalita gratuite del Cloud
Le seguenti funzionalita di Reduxi Cloud sono gratuite al momento della registrazione
dell’account e rimarranno gratuite per tutta la durata prevista del prodotto:

e Aggiunta, gestione ed eliminazione di dispositivi, utenti e sedi

e Accesso protetto da nome utente e password

o Accesso remoto al Reduxi Controller

e Dashboard - monitoraggio dei dati

e Panoramica generale dell'organizzazione

e Acquisizione dati dal Reduxi Controller

e Piano orario - aggiungi, modifica

e Piano tariffario - aggiungi, modifica

o SPOT (Prezzi day-ahead), fonte: piattaforma di trasparenza ENTSO-E, Octopus energy
agile

e |localizzazione della valuta

3.3. Funzionalita a pagamento e future
Tutte le altre funzionalita — siano esse:
e Giadisponibilima non elencate sopra,
¢ Introdotte con aggiornamenti futuri, o
o Offerte temporaneamente in modo gratuito —
possono essere soggette a costi. Reduxi si riserva il diritto di addebitare tali funzionalita
tramite pagamento una tantum, abbonamenti o altri modelli. La disponibilita gratuita
temporanea non comporta alcun obbligo di gratuita permanente.
3.4. Termini di abbonamento e pagamenti
Reduxi puo offrire funzionalita a pagamento tramite abbonamenti o pagamenti singoli. L’Utente
sara informato in anticipo sul prezzo e sulle condizioni. Gli abbonamenti si rinnovano
automaticamente salvo disdetta preventiva. | pagamenti vengono addebitati sul metodo
associato all’account Reduxi Cloud.

4. LIMITAZIONI E OBBLIGHI DELL’UTENTE



4.1. E vietato decodificare, decompilare, smontare, modificare o creare opere derivate dal
software Reduxi.

4.2. E vietato utilizzare il software o i servizi per fini illegali o non autorizzati.

4.3. L’Utente € responsabile della sicurezza delle proprie credenziali e di tutte le attivita svolte
con il proprio account.

5. SUPPORTO E AGGIORNAMENTI

5.1. Reduxi pu0, a propria discrezione, fornire aggiornamenti, patch o upgrade software.

5.2. Reduxi non € tenuta a fornire aggiornamenti funzionali o a mantenere gratuite funzionalita
non elencate negli artt. 2.1 0 3.2.

5.3. Le modifiche sostanziali verranno comunicate tramite il sito web ufficiale o via e-mail.
5.4. | servizi possono essere temporaneamente non disponibili per manutenzione o guasti
tecnici.

6. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Reduxi pud sospendere o revocare la licenza e ’accesso ai servizi Reduxi Cloud in caso di
violazione del presente Contratto o uso improprio del prodotto.

7. ESCLUSIONE DI GARANZIA E LIMITAZIONE DI
RESPONSABILITA

7.1. Il software e i servizi sono forniti “cosi come sono”. Reduxi non fornisce alcuna garanzia
implicita, compresa l'idoneita a uno scopo particolare.

7.2. Reduxi non sara responsabile per danni indiretti, accidentali o consequenziali derivanti
dall’'uso del software o dei servizi.

8. DISPOSIZIONI GENERALI

8.1. Il presente Contratto e regolato dalla legge della Repubblica di Slovenia.

8.2. Se una clausola viene dichiarata invalida, le restanti disposizioni rimangono pienamente
valide.

8.3. Reduxi siriserva il diritto di aggiornare il Contratto. Le modifiche entreranno in vigore al
momento della loro pubblicazione sul sito web.

8.4. In caso di discrepanze tra versioni linguistiche, fa fede la versione in lingua slovena.



REDUXI CONTROLLER EN REDUXI CLOUD -
GEBRUIKSLICENTIEOVEREENKOMST (EULA)

Versie 1.0 - Van kracht vanaf 1.7.2025

Deze Gebruikersovereenkomst ("Overeenkomst") is een juridische overeenkomst tussen u (een
individu of rechtspersoon) ("Gebruiker") en Reduxi FlexCo, een onderneming ingeschreven
onder de wetten van Oostenrijk met geregistreerd kantoor aan Europaplatz 2, 1150 Wenen,
Oostenrijk, registratienummer FN 628777 y ("Reduxi").

Door de Reduxi Controller te gebruiken of toegang te verkrijgen tot de Reduxi Cloud-diensten,
gaat u akkoord met de bepalingen van deze Overeenkomst. Als u niet akkoord gaat, dient u de
software en clouddiensten van Reduxi niet te installeren, gebruiken of benaderen.

1. LICENTIEVERLENING EN EIGENDOM

1.1. Eigendom van hardware. Bij aankoop wordt u eigenaar van de fysieke Reduxi Controller.
1.2. Licentie op software. De software (“Firmware”) die is ingebouwd in de Reduxi Controller
wordt in licentie gegeven, niet verkocht. Reduxi verleent u een niet-exclusieve, niet-
overdraagbare (behalve zoals toegestaan in artikel 2.3), beperkte licentie om de software
uitsluitend te gebruiken met het gekochte apparaat.

2. INBEGREPEN EN BETAALDE FUNCTIES - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Gratis functies (eeuwigdurende licentie)

De volgende softwarefuncties van de Reduxi Controller worden kosteloos en voor onbepaalde
tijd in licentie gegeven aan de Gebruiker. Ze kunnen worden overgedragen aan een nieuwe
eigenaar indien het apparaat wordt doorverkocht:

e Toevoegen en bewerken van gemeten/beheerde apparaten (Controller Lite max. 3
apparaten)
¢ Instellen van netlimieten
e Basisoptimalisatiemodi (zelfvoorziening, piekshaving, maximaal verbruik, maximale
productie)
e Basisstrategieén zonder Al:
o eenfasige stroomgestuurde regeling
o driefasige stroomgestuurde regeling
o tijdgebonden regeling
o vermogensgestuurde regeling
e Connectiviteit met Reduxi Cloud
e Communicatieprotocollen:
e OCPP 1.6-protocol
e Modbus-protocol
e Modbus TCP/IP-protocol
¢ DLMS-protocol
e DLMS-push-protocol
e Externe toegang via Reduxi Cloud
e Toevoegen, beheren en verwijderen van apparaten en gebruikers
¢ Aanmelden beveiligd met gebruikersnaam en wachtwoord

2.2. Betaalde en toekomstige functies (Controller)
Reduxi behoudt zich het recht voor om kosten in rekening te brengen voor alle andere functies
die niet worden vermeld in artikel 2.1, ongeacht of deze al aanwezig zijn of via toekomstige



updates worden toegevoegd. De kosten kunnen bestaan uit eenmalige
activeringsvergoedingen, abonnementsbetalingen of andere vormen van betaling. Tijdelijke
gratis toegang geeft geen blijvend recht op gratis gebruik.

2.3. Overdraagbaarheid. Gratis functies zoals vermeld in artikel 2.1 kunnen worden
overgedragen aan nieuwe eigenaren van het apparaat, mits dit zich in originele staat bevindt.
2.4. Cloud-afhankelijke functies. Sommige functies van de Controller vereisen een actief
Reduxi Cloud-account. Zonder geldig account kunnen deze functies niet functioneren.

3. REDUXI CLOUDDIENSTEN

Reduxi Cloud is een cloudplatform dat wordt gehost op de servers van Reduxi. Het stelt
gebruikers in staat om:

e Gegevens van hun Reduxi Controller te bekijken en analyseren,

o De Controller en aangesloten apparaten op afstand te beheren,

e Gebruikersaccounts en instellingen te beheren,

e Toegang te krijgen tot aanvullende tools en diensten.
3.1. Licentie voor gebruik van Reduxi Cloud
De gebruiker verkrijgt geen eigendomsrechten op de Reduxi Cloud-software. Reduxi verleent
een beperkte, niet-exclusieve en herroepbare licentie voor toegang tot en gebruik van de
clouddiensten zolang het account van de gebruiker actief is.
3.2. Gratis cloudfuncties
De volgende functies van Reduxi Cloud worden gratis aangeboden bij registratie van een
account en blijven gratis beschikbaar voor de verwachte levensduur van het product:

e Toevoegen, beheren en verwijderen van apparaten, gebruikers en locaties

e Aanmelden beveiligd met gebruikersnaam en wachtwoord

e Externe toegang tot Reduxi Controller

e Dashboard - gegevensmonitoring

e Algemeen overzichtvan de organisatie

e Gegevensopname van Reduxi Controller

e Tijdgebonden tariefplan - toevoegen, bewerken

e Prijsplan - toevoegen, bewerken

e SPOT (Day-Ahead prijzen), bron: ENTSO-E transparantieplatform, Octopus energy agile
o Valutalokalisatie

3.3. Betaalde cloudfuncties en toekomstige diensten
Alle andere functies van Reduxi Cloud — ongeacht of ze:
¢ Reeds beschikbaar zijn maar niet in bovenstaande lijst voorkomen,
¢ Intoekomstige updates worden geintroduceerd, of
o Tijdelijk gratis worden aangeboden,
kunnen worden onderworpen aan kosten. Reduxi behoudt zich het recht voor deze
functies aan te bieden tegen betaling via eenmalige vergoedingen,
abonnementsformules of andere modellen. Tijdelijk gratis gebruik impliceert geen
blijvend recht op gratis toegang.
3.4. Abonnementen en betalingen
Reduxi kan functies aanbieden op abonnementsbasis of tegen eenmalige betaling. Gebruikers
worden vooraf duidelijk geinformeerd over de kosten en voorwaarden. Abonnementen worden
automatisch verlengd tenzij tijdig opgezegd. Betalingen worden verwerkt via de betaalmethode
gekoppeld aan het Reduxi Cloud-account.



4. GEBRUIKSBEPERKINGEN EN VERANTWOORDELIUKHEDEN
VAN DE GEBRUIKER

4.1. Het is verboden de software te reverse-engineeren, decompileren, demonteren, wijzigen of
afgeleide werken ervan te maken.

4.2. De software of diensten mogen niet worden gebruikt voor illegale of onbevoegde
doeleinden.

4.3. De gebruiker is verantwoordelijk voor het beveiligen van zijn inloggegevens en alle
activiteiten op zijn account.

5. ONDERSTEUNING EN UPDATES

5.1. Reduxi kan naar eigen inzicht software-updates, patches of upgrades uitbrengen.
5.2. Reduxi is niet verplicht functies te behouden die niet zijn vermeld in artikel 2.1 of 3.2.
5.3. Belangrijke wijzigingen worden aangekondigd via de website of per e-mail.

5.4. Cloudservices kunnen tijdelijk niet beschikbaar zijn vanwege onderhoud of storingen.

6. BEEINDIGING

Reduxi kan uw licentie en toegang tot de Cloudservices opschorten of beéindigen in geval van
contractbreuk of misbruik.

7. AANSPRAKELUJKHEID EN GARANTIES

7.1. De software en diensten worden geleverd “zoals ze zijn”. Reduxi geeft geen impliciete
garanties met betrekking tot geschiktheid of rechtenvrij gebruik.

7.2. Reduxi is niet aansprakelijk voor indirecte, incidentele of gevolgschade die voortvloeit uit
het gebruik van de software of diensten.

8. ALGEMENE BEPALINGEN

8.1. Op deze overeenkomst is het recht van de Republiek Slovenié van toepassing.

8.2. Indien een bepaling ongeldig wordt verklaard, blijven de overige bepalingen van kracht.
8.3. Reduxi behoudt zich het recht voor om deze overeenkomst bij te werken; wijzigingen
worden van kracht bij publicatie op de Reduxi-website.

8.4. In geval van discrepanties tussen vertalingen is de Sloveense versie leidend.



REDUXI CONTROLLER | REDUXI CLOUD - UMOWA
LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO (EULA)

Wersja 1.0 - Obowigzuje od 1.7.2025

Niniejsza Umowa Licencyjna Uzytkownika Kohcowego ("Umowa") jest prawnym porozumieniem
pomiedzy Uzytkownikiem (osoba fizyczna lub podmiotem prawnym) ("Uzytkownik") a Reduxi FlexCo,
spotka zarejestrowana zgodnie z prawem austriackim, z siedzibg pod adresem Europaplatz 2, 1150
Wieden, Austria, numer rejestracyjny FN 628777 y ("Reduxi").

Korzystajac z kontrolera Reduxi lub uzyskujac dostep do ustug Reduxi Cloud, zgadzasz sie na
warunki niniejszej Umowy. Jesli nie zgadzasz sie z tymi warunkami, nie instaluj, nie uzywaj ani nie
uzyskuj dostepu do oprogramowania Reduxi ani ustug chmurowych.

1. UDZIELENIE LICENCJI | PRAWO WLASNOSCI

1.1. Wtasnos$¢ sprzetu. Po zakupie jestes wtascicielem fizycznego urzadzenia Reduxi Controller.
1.2. Licencja na oprogramowanie. Oprogramowanie (,,Firmware”) wbudowane w kontroler Reduxi
jest licencjonowane, a nie sprzedawane. Reduxi udziela Ci niewytacznej, nieprzenoszalnej (z
wyjatkiem przypadkéw okreslonych w punkcie 2.3), ograniczonej licencji na korzystanie z
oprogramowania wytgcznie z zakupionym sprzetem.

2. FUNKCJE WLICZONE | PLATNE - REDUXI CONTROLLER

2.1. Darmowe funkcje kontrolera Reduxi (Licencja na czas nieokreslony). Nastepujace funkcje
oprogramowania w kontrolerze Reduxi sg licencjonowane uzytkownikowi bezptatnie na czas
nieokreslony i moga by¢ przekazane kolejnemu uzytkownikowi tego samego urzadzenia:

o Dodawanie i edycja mierzonych/zarzadzanych urzadzen (Controller Lite max. 3 urzadzenia)
e Ustawianie limitéw sieciowych
e Podstawowe tryby optymalizacji (autonomia, redukcja szczytéw, maksymalne zuzycie,
maksymalna produkcja)
e Podstawowe strategie bez Al:
o sterowanie jednofazowe oparte na pradzie
o sterowanie tréjfazowe oparte na pradzie
o sterowanie oparte na czasie uzytkowania
o regulacja oparta nha mocy
e tacznosc¢ z Reduxi Cloud
e Protokoty komunikacyjne:
e Protokét OCPP 1.6
e Protokét Modbus
e Protokét Modbus TCP/IP
e Protoké6t DLMS
e Protokét DLMS-push
e Dostep zdalny z Reduxi Cloud
o Dodawanie, zarzgdzanie i usuwanie urzadzen i uzytkownikow
e Logowanie chronione nazwg uzytkownika i hastem

2.2. Funkcje ptatne i przyszte (Kontroler). Reduxi zastrzega sobie prawo do pobierania optat za
inne funkcje kontrolera, ktdre nie zostaty wymienione w punkcie 2.1, niezaleznie od tego, czy sg juz
zawarte w oprogramowaniu, czy zostang dodane w przysztych aktualizacjach. Optaty te moga
przyjmowac forme jednorazowych optat aktywacyjnych, subskrypcji lub innych modeli ptatnosci.
Tymczasowy bezptatny dostep do takich funkcji nie oznacza prawa do ich statej bezptatnej
dostepnosci.



2.3. Przenoszalnosé. Licencjonowane funkcje darmowe wymienione w punkcie 2.1 moga by¢
uzywane przez kazdego kolejnego wtasciciela kontrolera, pod warunkiem, ze urzadzenie pozostaje
w oryginalnym stanie technicznym.

2.4. Funkcje powigzane z chmura. Niektére funkcje kontrolera wymagajag aktywnego konta Reduxi
Cloud. Funkcje te moga nie dziata¢ bez waznej rejestracji.

3. USLUGI REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud to platforma chmurowa hostowana na serwerach Reduxi, ktéra umozliwia
uzytkownikom:

e Przegladanieianalizowanie danych z kontrolera Reduxi,

e Zdalne sterowanie kontrolerem i podtgczonymi urzgdzeniami,
Zarzadzanie kontami uzytkownikdéw i ustawieniami,
Dostep do dodatkowych narzedzi i ustug.
3.1. Licencja na korzystanie z Reduxi Cloud. Uzytkownik nie posiada zadnych praw wtasnosci do
oprogramowania Reduxi Cloud. Reduxi udziela ograniczonej, niewytacznej, odwotalnej licencji na
dostep i korzystanie z ustug Reduxi Cloud wytgcznie tak dtugo, jak dtugo uzytkownik posiada
aktywne konto.
3.2. Darmowe funkcje chmury. Nastepujgce funkcje Reduxi Cloud sag dostepne bezptatnie w
momencie rejestracji konta i pozostang bezptatne przez caty przewidywany cykl zycia produktu:

o Dodawanie, zarzgdzanie i usuwanie urzadzen, uzytkownikéw i lokalizacji

e Logowanie chronione nazwa uzytkownika i hastem

e Zdalny dostep do Reduxi Controller

e Panel - monitorowanie danych

o Przeglad ogélny organizacji

e Pozyskiwanie danych z Reduxi Controller

e Plan czasu uzytkowania - dodaj, edytu;j

e Plan cenowy - dodaj, edytuj

e SPOT (Ceny day-ahead), zrédto: platforma przejrzystosci ENTSO-E, Octopus energy agile
o Lokalizacja waluty

3.3. Ptatne funkcje chmury i przyszte ustugi. Wszystkie inne funkcje Reduxi Cloud - niezaleznie od
tego, czy:

e Sajuz dostepne, ale nie zostaty wymienione powyzej,

e Zostang wprowadzone w przysztych aktualizacjach,

e Satymczasowo oferowane bezptatnie,
moga podlega¢ dodatkowym optatom. Reduxi zastrzega sobie prawo do pobierania optat za te
funkcje w formie jednorazowych ptatnosci, subskrypcji lub innych modeli ptatnosci. Tymczasowe
udostepnienie funkcji za darmo nie oznacza zobowigzania do ich statej bezptatnej dostepnosci.
3.4. Warunki subskrypciji i ptatnosci. Reduxi moze oferowac ptatne funkcje lub ustugi w formie
subskrypcji lub jednorazowej optaty. Uzytkownicy zostang wyraznie poinformowani o kosztach i
zakresie takich ustug przed ich zakupem. Subskrypcje, jesli dotyczy, bedg automatycznie
odnawiane, chyba ze zostang anulowane przed datg odnowienia, a optaty bedg pobierane z metody
ptatnosci powigzanej z kontem Reduxi Cloud uzytkownika.

4. OGRANICZENIA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

4.1. Nie wolno dokonywac¢ inzynierii wstecznej, dekompilowaé, dezasemblowacé, modyfikowaé ani
tworzy¢ dziet pochodnych z oprogramowania Reduxi.

4.2. Nie wolno uzywacé oprogramowania ani ustug chmurowych do celéw nielegalnych lub
nieautoryzowanych.

4.3. Uzytkownik jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo swoich danych logowania do Reduxi Cloud
oraz za wszystkie dziatania wykonywane w ramach swojego konta.



5. WSPARCIE | AKTUALIZACJE

5.1. Reduxi moze wedtug wtasnego uznania dostarcza¢ aktualizacje oprogramowania, poprawki lub
ulepszenia, ktére moga wprowadzaé nowe funkcje, usuwac lub zmienia¢ istniejaca funkcjonalnosé.
5.2. Reduxi nie ma obowigzku dostarczania ulepszen funkcji ani kontynuowania bezptatnego
dostepu do funkcji niewymienionych.

5.3. Modyfikacje ustug. Reduxi zastrzega sobie prawo do modyfikacji lub aktualizacji
funkcjonalnosci oprogramowania kontrolera Reduxi lub ustug Reduxi Cloud w celu poprawy
wydajnosci, bezpieczenistwa, kompatybilnosci lub doswiadczenia uzytkownika. Znaczace zmiany
beda komunikowane za posrednictwem strony internetowej Reduxi lub powiadomien e-mailowych.
5.4. Dostepnos¢ ustug. Ustugi Reduxi Cloud moga by¢ tymczasowo niedostepne z powodu
zaplanowanej konserwacji, aktualizacji lub awarii sieci. Reduxi dotozy wszelkich staran, aby
powiadomi¢ uzytkownikéw z wyprzedzeniem o planowanych przerwach w swiadczeniu ustug.

6. ROZWIAZANIE UMOWY

Reduxi moze rozwigzac lub zawiesi¢ Twojg licencje oraz dostep do ustug Reduxi Cloud w przypadku
naruszenia niniejszej Umowy lub niewtasciwego korzystania z produktu.

7. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI | OGRANICZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI

7.1. Oprogramowanie i ustugi Reduxi sg dostarczane ,tak jak sg”, bez jakichkolwiek gwarancji.
Reduxi zrzeka sie wszelkich dorozumianych gwarancji, w tym przydatnosci do okreslonego celu i
nienaruszalnosci praw.

7.2. Reduxi nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek posrednie, przypadkowe lub wynikowe
szkody wynikajgce z korzystania z oprogramowania lub ustug

Thank you for pointing that out! Here's the missing Section 8 of the Polish translation, maintaining
the same legal structure and tone:

8. POSTANOWIENIA OGOLNE

8.1. Niniejsza Umowa podlega prawu Republiki Stowenii.

8.2. Jesli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy zostanie uznane za niewazne, pozostate
postanowienia pozostajg w mocy.

8.3. Reduxi zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej Umowy, przy czym zmiany wchodza w
zycie z chwilg ich opublikowania na stronie internetowej Reduxi. Dalsze korzystanie z kontrolera lub
Reduxi Cloud po takich zmianach oznacza akceptacje zmienionych warunkow.

8.4. Jezyk obowigzujacy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy wersjami jezykowymi niniejsze;j
Umowy, wersja stoweriska ma charakter wigzacy.



REDUXI CONTROLLER E REDUXI CLOUD - CONTRATO
DE LICENGA DE USUARIO FINAL (EULA)

Versao 1.0 - Vigente a partir de 1.7.2025

Este Contrato de Licenga de Utilizador Final ("Contrato") € um acordo legal entre si (pessoa singular
ou entidade legal) ("Utilizador") e a Reduxi FlexCo, sociedade registada sob as leis da Austria com
sede social em Europaplatz 2, 1150 Viena, Austria, nimero de registo FN 628777 y ("Reduxi").

Ao utilizar o Controlador Reduxi ou acessar os servigos da Nuvem Reduxi, vocé concorda com os
termos deste Contrato. Se vocé ndo concordar com estes termos, ndo instale, utilize ou acesse o
software Reduxi ou os servicos em nuvem.

1. CONCESSAO DE LICENGA E PROPRIEDADE

1.1. Propriedade do hardware. Apds a compra, vocé se torna proprietario do dispositivo fisico
Reduxi Controller.

1.2. Licenca de software. O software (“Firmware”) incorporado no Controlador Reduxi é
licenciado, ndo vendido. A Reduxi concede a vocé uma licenga limitada, ndo exclusiva,
intransferivel (exceto conforme permitido na seg¢do 2.3), para utilizar o software exclusivamente
com o hardware adquirido.

2. FUNCIONALIDADES INCLUIDAS E PAGAS - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Funcionalidades gratuitas do Controlador Reduxi (Licenca perpétua). As seguintes
funcionalidades do software no Controlador Reduxi sao licenciadas ao Usuario gratuitamente e de
forma perpétua, podendo ser transferidas a qualquer futuro proprietario do mesmo dispositivo:

e Adicao e edigao de dispositivos medidos/geridos (Controller Lite max. 3 dispositivos)
e Definicdo de limites de rede
e Modos de otimizagao basicos (autossuficiéncia, redugéo de picos, consumo maximo,
produgédo maxima)
e Estratégias basicas ndo baseadas em IA:
o controlo monofasico baseado em corrente
o controlo trifasico baseado em corrente
o controlo baseado em horério de uso
o regulagcédo baseadaem poténcia
e Conectividade com Reduxi Cloud
e Protocolos de comunicacgéao:
e Protocolo OCPP 1.6
e Protocolo Modbus
e Protocolo Modbus TCP/IP
e Protocolo DLMS
e Protocolo DLMS-push
e Acesso remoto a partir da Reduxi Cloud
e Adicdo, gestdo e eliminacéo de dispositivos e utilizadores
e Login protegido por nome de utilizador e palavra-passe

2.2. Funcionalidades pagas e futuras (Controlador). A Reduxi reserva-se o direito de cobrar taxas
por quaisquer outras funcionalidades do Controlador ndo listadas na Se¢éo 2.1, estejam elas
atualmente incorporadas no software ou adicionadas em futuras atualizagdes. Essas taxas podem
assumir a forma de cobrangas Unicas de ativagao, assinaturas ou outros modelos de pagamento. O
acesso gratuito temporario a tais funcionalidades néo cria um direito permanente ou obrigagcao de
manté-las gratuitas.



2.3. Transferibilidade. As funcionalidades gratuitas licenciadas listadas na Sec¢ao 2.1 podem ser
utilizadas por qualquer proprietario subsequente do Controlador, desde que o dispositivo
permanega em sua condi¢do original de hardware.

2.4. Funcionalidades vinculadas a nuvem. Algumas funcionalidades do Controlador dependem
de uma conta ativa na Nuvem Reduxi. Essas funcionalidades podem nao funcionar sem um registro
valido.

3. SERVICOS DA NUVEM REDUXI

A Nuvem Reduxi € uma plataforma baseada em nuvem hospedada nos servidores da Reduxi que
permite aos usuarios:

e Visualizar e analisar dados do seu Controlador Reduxi,

e Controlar remotamente o Controlador e dispositivos conectados,

e Gerenciar contas e configuragdes de usuario,

e Acessarferramentas e servigos adicionais.
3.1. Licenga para uso da Nuvem Reduxi. O usuario ndo possui qualquer parte do software da
Nuvem Reduxi. A Reduxi concede uma licenga limitada, ndo exclusiva e revogavel para acessar e
utilizar os servigos da Nuvem Reduxi apenas enquanto a conta do usuario estiver ativa.
3.2. Funcionalidades gratuitas da nuvem. As seguintes funcionalidades da Nuvem Reduxi sdo
fornecidas gratuitamente no momento do registro da conta e permanecerao gratuitas durante todo
o ciclo de vida esperado do produto:

e Adicao, gestao e eliminacao de dispositivos, utilizadores e localizagdes

e Login protegido por nome de utilizador e palavra-passe

e Acesso remoto ao Reduxi Controller

e Dashboard - monitorizacao de dados

e Visdo geral da organizagao

e Captura de dados do Reduxi Controller

e Plano horério - adicionar, editar

e Plano de precgos - adicionar, editar

e SPOT (Pregos day-ahead), fonte: plataforma de transparéncia ENTSO-E, Octopus energy
agile

e localizagdo de moeda

3.3. Funcionalidades pagas da nuvem e servigos futuros. Todas as demais funcionalidades da
Nuvem Reduxi - sejam:

e Jadisponiveis, mas nao listadas acima,

e Introduzidas em futuras atualizagdes, ou

e Temporariamente oferecidas gratuitamente,
podem estar sujeitas a taxas adicionais. A Reduxi reserva-se o direito de cobrar por essas
funcionalidades por meio de pagamentos Unicos, assinaturas ou outros modelos de cobranga. A
oferta gratuita temporaria de uma funcionalidade ndo implica em compromisso de manté-la
gratuita.
3.4. Termos de assinatura e pagamentos. A Reduxi pode oferecer funcionalidades ou servigos
pagos por meio de assinatura ou taxa Unica. Os usuarios serdo claramente informados sobre o
custo e o escopo de tais servigos antes da contratagdo. As assinaturas, se aplicaveis, serao
renovadas automaticamente, salvo cancelamento antes da data de renovagéo, e serdo cobradas
no método de pagamento associado a conta do usuario na Nuvem Reduxi.

4. LIMITACOES E OBRIGACOES DO USUARIO

4.1.Vocé nao pode realizar engenharia reversa, descompilar, desmontar, modificar ou criar obras
derivadas de qualquer software Reduxi.
4.2.Vocé nao pode utilizar o software ou os servicos em nuvem para fins ilegais ou ndo autorizados.



4.3.Vocé é responsavel por manter a seguranca de suas credenciais da Nuvem Reduxi e por todas
as atividades realizadas sob sua conta.

5. SUPORTE E ATUALIZAGOES

5.1. A Reduxi pode, a seu exclusivo critério, fornecer atualizagdes, corregdes ou melhorias de
software, que podem introduzir novas funcionalidades, remover ou alterar funcionalidades
existentes.

5.2. A Reduxi ndo tem obrigacao de fornecer melhorias de funcionalidades ou de manter o acesso
gratuito a funcionalidades néo listadas.

5.3. Modificagdes de servigo. A Reduxi reserva-se o direito de modificar ou atualizar a
funcionalidade do software do Controlador Reduxi ou dos servigos da Nuvem Reduxi para melhorar
desempenho, seguranga, compatibilidade ou experiéncia do usuario. Alteragdes significativas
serdo comunicadas por meio do site da Reduxi ou por notificagdes por e-mail.

5.4. Disponibilidade do servigo. Os servigos da Nuvem Reduxi podem ficar temporariamente
indisponiveis devido a manutengao programada, atualizagdes ou falhas de rede. A Reduxi envidara
esforgos razoaveis para notificar os usuarios com antecedéncia sobre interrupgdes planejadas.

6. RESCISAO

A Reduxi pode rescindir ou suspender sua licenca e acesso aos servigos da Nuvem Reduxi em caso
de violagao deste Contrato ou uso indevido do produto.

7. ISENGAO DE RESPONSABILIDADE E LIMITAGAO DE
RESPONSABILIDADE

7.1. O software e os servigos da Reduxi sdo fornecidos “no estado em que se encontram”, sem
garantias de qualquer tipo. A Reduxi se isenta de todas as garantias implicitas, incluindo
adequacao a um propoésito especifico e ndo violagao de direitos.

7.2. A Reduxi nao sera responsavel por quaisquer danos indiretos, incidentais ou consequenciais
decorrentes do uso do software ou dos servigos em nuvem.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. Este Contrato é regido pelas leis da Republica da Eslovénia.

8.2. Se qualquer disposigao deste Contrato for considerada invalida, as demais permanecerdo em
pleno vigor.

8.3. A Reduxi reserva-se o direito de atualizar este Contrato, sendo que as alteragoes entrardao em
vigor apds sua publicagao no site da Reduxi. O uso continuo do Controlador ou da Nuvem Reduxi
apos tais alteragoes constitui aceitagao dos termos revisados.

8.4. Idioma oficial. Em caso de divergéncia entre versoes traduzidas deste Contrato, prevalecera a
versao em lingua eslovena.



REDUXI CONTROLLER A REDUXI CLOUD - LICENCNA
ZMLUVA PRE KONCOVEHO UZIVATELA (EULA)

Verzia 1.0 - Platna od 1.7.2025

Tato Licen¢na zmluva s koncovym pouzivatelom ("Zmluva") je pravnou dohodou medzi vami
(fyzickou osobou alebo pravnickou osobou) ("Pouzivatel") a spolo¢nostou Reduxi FlexCo,
zaregistrovanou podla rakuskych zakonov so sidlom na adrese Europaplatz 2, 1150 Vieden,
Rakusko, identifikacné ¢islo FN 628777 y ("Reduxi").

Pouzivanim kontroléra Reduxi alebo pristupom k sluzbam Reduxi Cloud vyjadrujete suhlas s
podmienkami tejto Zmluvy. Ak s tymito podmienkami nesuhlasite, neinStalujte, nepouzivajte ani
nepristupujte k softvéru Reduxi ani k cloudovym sluzbam.

1. POSKYTNUTIE LICENCIE A VLASTNICTVO

1.1. Vlastnictvo hardvéru. Po zakupeni ste vlastnikom fyzického zariadenia Reduxi Controller.
1.2. Licencia na softvér. Softvér (,,Firmware“) zabudovany v kontroléri Reduxi je licencovany, nie
predavany. Reduxi vam udeluje nevyhradnu, neprenosnu (okrem pripadu uvedeného v bode 2.3),
obmedzenu licenciu na pouZzivanie softvéru vyhradne s zakdpenym hardvérom.

2. ZAHRNUTE FUNKCIE A PLATENE FUNKCIE - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Bezplatné funkcie kontroléra Reduxi (Licencia na dobu neurc¢itu). Nasledujuce softvérové
funkcie kontroléra Reduxi su licencované pouzivatelovi bezplatne na dobu neurcitd a su prenosné
na akéhokolvek buduceho pouzivatela toho istého zariadenia:

e Pridavanie a uprava meranych/riadenych zariadeni (Controller Lite max. 3 zariadenia)
¢ Nastavenie sietovych limitov
e Zakladné optimalizacné rezimy (sebadostatocnost, redukcia Spiciek, maximalna spotreba,
maximalna produkcia)
e Zakladné stratégie bez Al:
o jednofazové riadenie na baze prudu
o trojfazové riadenie na baze prudu
o riadenie na baze ¢asu pouzitia
o regulacia na baze vykonu
e Pripojenie k Reduxi Cloud
e Komunikacné protokoly:
e Protokol OCPP 1.6
e Modbus protokol
e Modbus TCP/IP protokol
e DLMS protokol
e Protokol DLMS-push
e Vzdialeny pristup z Reduxi Cloud
o Pridavanie, sprava a odstrafiovanie zariadeni a pouzivatelov
e Prihlasenie chranené uzivatelskym menom a heslom

2.2. Platené a budtce funkcie (Kontrolér). Reduxi si vyhradzuje pravo uc¢tovat poplatky za
akékolvek dalSie funkcie kontroléra, ktoré nie su uvedené v bode 2.1, bez ohladu na to, €i su uz
sUcastou softvéru alebo budu pridané v budtcich aktualizaciach. Tieto poplatky mézu mat formu
jednorazovych aktivaénych poplatkov, predplatného alebo inych modelov platby. Do¢asny
bezplatny pristup k tymto funkciam nezaklada trvalé pravo ani povinnost ponechat ich bezplatné.
2.3. Prenositelnost. Bezplatné licencované funkcie uvedené v bode 2.1 méze pouzivat kazdy dalsi
vlastnik kontroléra, za predpokladu, Ze zariadenie zostane v pévodnom hardvérovom stave.



2.4. Funkcie prepojené s cloudom. Niektoré funkcie kontroléra zavisia od aktivneho G¢tu Reduxi
Cloud. Tieto funkcie nemusia fungovat bez platnej registracie.

3. SLUZBY REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud je cloudova platforma hostovana na serveroch Reduxi, ktora umoznuje pouzivatelom:
e Zobrazovat a analyzovat udaje z ich kontroléra Reduxi,
e Vzdialene ovladat kontrolér a pripojené zariadenia,
e Spravovat pouzivatelské Ucty a nastavenia,
e Pristupovat k dalSim nastrojom a sluzbam.
3.1. Licencia na pouzivanie Reduxi Cloud. PouzZivatel nevlastni Ziadnu ¢ast softvéru Reduxi Cloud.
Reduxi udeluje obmedzenu, nevyhradnu, odvolatelnu licenciu na pristup a pouzivanie sluzieb
Reduxi Cloud len poc¢as aktivneho uctu pouzivatela.
3.2. Bezplatné funkcie cloudu. Nasledujuce funkcie Reduxi Cloud su poskytované bezplatne pri
registracii u¢tu a zostanu bezplatné pocas celého oCakavaného zivotného cyklu produktu:

e Pridavanie, sprava a odstranovanie zariadeni, pouzivatelov a lokalit

e Prihlasenie chranené uzivatelskym menom a heslom

e Vzdialeny pristup k Reduxi Controller

e Dashboard - sledovanie udajov

e Celkovy prehlad organizacie

e Zber udajov z Reduxi Controller

e Plan ¢asu pouzitia - pridat, upravit

e Cenovy plan - pridat, upravit

e SPOT (Ceny day-ahead), zdroj: platforma transparentnosti ENTSO-E, Octopus energy agile
e Lokalizacia meny

3.3. Platené funkcie cloudu a buduce sluzby. VSetky ostatné funkcie Reduxi Cloud - &i uz:

e SuuZdostupné, ale nie su uvedené vySsie,

e Buduzavedené v buducich aktualizaciach, alebo

e Sudocasne poskytované bezplatne,
mozu podliehat dodato¢nym poplatkom. Reduxi si vyhradzuje pravo uctovat za tieto funkcie
prostrednictvom jednorazovych platieb, predplatného alebo inych modelov platby. Do¢asné
bezplatné poskytovanie funkcie neznamena zavazok ponechat ju bezplatnu.
3.4. Podmienky predplatného a platby. Reduxi méze ponukat platené funkcie alebo sluzby formou
predplatného alebo jednorazového poplatku. Pouzivatelia budu jasne informovani o cene a rozsahu
takychto sluzieb pred ich zakipenim. Predplatné, ak je to relevantné, sa automaticky obnovuje,
pokial nie je zruSené pred ddtumom obnovenia, a poplatky sa ucétuju na platobnui metédu priradenu
k uctu Reduxi Cloud pouzivatela.

4. OBMEDZENIA A POVINNOSTI POUZIVATELA

4.1. Nesmiete vykonavat spatnu analyzu, dekompilaciu, rozkladanie, modifikaciu ani vytvarat
odvodené diela zo softvéru Reduxi.

4.2. Nesmiete pouzivat softvér ani cloudové sluzby na nelegalne alebo neopravnené ucely.

4.3. Ste zodpovedny za zabezpecenie svojich prihlasovacich udajov do Reduxi Cloud a za vSetky
aktivity vykonané pod vasim uc¢tom.

5. PODPORA A AKTUALIZACIE

5.1. Reduxi mbZe podla vlastného uvazenia poskytovat aktualizacie softvéru, opravy alebo
vylepsenia, ktoré mozu zavadzat nové funkcie, odstranovat alebo menit existujucu funkcionalitu.
5.2. Reduxi nema povinnost poskytovat vylepSenia funkcii ani pokracovat v bezplatnom pristupe k
neuvadzanym funkciam.



5.3. Upravy sluzieb. Reduxi si vyhradzuje pravo upravit alebo aktualizovat funkcionalitu softvéru
kontroléra Reduxi alebo sluzieb Reduxi Cloud s cielom zlepSit vykon, bezpecnost, kompatibilitu
alebo pouzivatelsky zazitok. Vyznamné zmeny budu ozndmené prostrednictvom webovej stranky
Reduxi alebo e-mailovych oznameni.

5.4. Dostupnost sluzieb. Sluzby Reduxi Cloud mézu byt do¢asne nedostupné z dévodu planovanej
udrzby, aktualizacii alebo vypadkov siete. Reduxi vynalozi primerané Usilie na to, aby pouzivatelov
vopred informoval o planovanych prerusSeniach sluzieb.

6. UKONCENIE

Reduxi m6ze ukoncit alebo pozastavit vasu licenciu a pristup k sluzbam Reduxi Cloud v pripade
poruSenia tejto Zmluvy alebo zneuzitia produktu.

7. ZRIEKNUTIE SA ZODPOVEDNOSTI A OBMEDZENIE
ZODPOVEDNOSTI

7.1. Softvér a sluzby Reduxi su poskytované ,tak, ako su“, bez akychkolvek zaruk. Reduxi sa zrieka
vSetkych implicitnych zaruk vratane vhodnosti na konkrétny ucel a neporuSovania prav.

7.2. Reduxi nenesie zodpovednost za Ziadne nepriame, ndhodné alebo nasledné Skody vzniknuté v
dosledku pouzivania softvéru alebo cloudovych sluzieb.

8. VSEOBECNE USTANOVENIA

8.1. Tato Zmluva sa riadi pravom Slovinskej republiky.

8.2. Ak sa akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy povaZzuje za neplatné, ostatné ustanovenia zostavaju
v plnej platnosti.

8.3. Reduxi si vyhradzuje pravo aktualizovat tuto Zmluvu, pricom zmeny nadobudaju uc¢innost po ich
zverejneni na webovej stranke Reduxi. PokraCovanie v pouzivani kontroléra alebo sluzby Reduxi
Cloud po tychto zmendach predstavuje suhlas s revidovanymi podmienkami.

8.4. Rozhodujuci jazyk. V pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi prelozenymi verziami tejto
Zmluvy ma prednost verzia v slovinskom jazyku.



REDUXI CONTROLLER Y REDUXI CLOUD - ACUERDO DE
LICENCIA DE USUARIO FINAL (EULA)

Version 1.0 - Vigente a partir de 1.7.2025

Este Contrato de Licencia de Usuario Final ("Contrato") es un acuerdo legal entre usted (ya sea un
individuo o una entidad legal) ("Usuario") y Reduxi FlexCo, una sociedad constituida bajo las leyes
de Austria con domicilio social en Europaplatz 2, 1150 Viena, Austria, nimero de registro FN 628777
y ("Reduxi").

Al utilizar el Controlador Reduxi o acceder a los servicios de Reduxi Cloud, usted acepta los
términos de este Acuerdo. Si no esta de acuerdo con estos términos, no instale, utilice ni acceda al
software de Reduxi ni a sus servicios en la hube.

1. CONCESION DE LICENCIA Y PROPIEDAD

1.1. Propiedad del hardware. Al realizar la compra, usted adquiere la propiedad del dispositivo
fisico Reduxi Controller.

1.2. Licencia de software. El software ("Firmware") incorporado en el Controlador Reduxi se
licencia, no se vende. Reduxi le concede una licencia limitada, no exclusiva e intransferible (salvo lo
dispuesto en la seccidn 2.3) para utilizar el software Unicamente con el hardware adquirido.

2. FUNCIONES INCLUIDAS Y FUNCIONES DE PAGO - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Funciones gratuitas del Controlador Reduxi (Licencia perpetua). Las siguientes funciones
del software del Controlador Reduxi se licencian al Usuario de forma gratuita y perpetua, y pueden
transferirse a cualquier futuro propietario del mismo dispositivo:

e Adiciény edicion de dispositivos medidos/gestionados (Controller Lite max. 3 dispositivos)
e Configuracion de limites de red
e Modos de optimizacion basicos (autosuficiencia, recorte de picos, consumo maximo,
produccion maxima)
e Estrategias basicas sin IA:
o control monoféasico basado en corriente
o control trifasico basado en corriente
o control basado en tiempo de uso
o regulaciéon basada en potencia
e Conectividad con Reduxi Cloud
e Protocolos de comunicacion:
e Protocolo OCPP 1.6
e Protocolo Modbus
e Protocolo Modbus TCP/IP
e Protocolo DLMS
e Protocolo DLMS-push
e Acceso remoto desde Reduxi Cloud
e Adicidn, gestidony eliminacion de dispositivos y usuarios
e Inicio de sesion protegido por nombre de usuario y contrasefia

2.2. Funciones de pago y futuras (Controlador). Reduxi se reserva el derecho de cobrar tarifas por
cualquier otra funcién del Controlador no listada en la Seccién 2.1, ya sea que esté actualmente
incorporada en el software o que se agregue en futuras actualizaciones. Estas tarifas pueden
consistir en pagos Unicos de activacion, suscripciones u otros modelos de pago. El acceso gratuito
temporal a dichas funciones no crea un derecho permanente ni una obligaciéon de mantenerlas
gratuitas.



2.3. Transferibilidad. Las funciones gratuitas licenciadas listadas en la Seccién 2.1 pueden ser
utilizadas por cualquier propietario posterior del Controlador, siempre que el dispositivo se
mantenga en su estado original de hardware.

2.4. Funciones vinculadas a la nube. Algunas funciones del Controlador dependen de tener una
cuenta activa en Reduxi Cloud. Estas funciones pueden no funcionar sin un registro valido.

3. SERVICIOS DE REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud es una plataforma basada en la nube alojada en los servidores de Reduxi que permite
a los usuarios:

e Veryanalizar datos de su Controlador Reduxi,

e Controlar remotamente el Controladory los dispositivos conectados,

e Administrar cuentasy configuraciones de usuario,

e Acceder a herramientasy servicios adicionales.
3.1. Licencia para usar Reduxi Cloud. El usuario no posee ninguna parte del software de Reduxi
Cloud. Reduxi concede una licencia limitada, no exclusiva y revocable para accedery utilizar los
servicios de Reduxi Cloud Unicamente mientras el usuario mantenga una cuenta activa.
3.2. Funciones gratuitas de la nube. Las siguientes funciones de Reduxi Cloud se proporcionan de
forma gratuita al momento del registro de la cuenta y seguiran siendo gratuitas durante todo el ciclo
de vida previsto del producto:

e Adicidn, gestidon y eliminacion de dispositivos, usuarios y ubicaciones

e Inicio de sesion protegido por nombre de usuario y contrasefa

e Acceso remoto a Reduxi Controller

e Panel - monitoreo de datos

e Vision general de la organizacion

e Captura de datos desde Reduxi Controller

e Plan detiempo de uso - afadir, editar

e Plan de precios - afadir, editar

e SPOT (Precios day-ahead), fuente: plataforma de transparencia ENTSO-E, Octopus energy
agile

e Localizacién de moneda

3.3. Funciones de pago de la nube y servicios futuros. Todas las demas funciones de Reduxi
Cloud —ya sea que:

e Estén disponibles actualmente pero no estén listadas anteriormente,

e Seintroduzcan en futuras actualizaciones, o

e Seofrezcan temporalmente de forma gratuita—
pueden estar sujetas a tarifas adicionales. Reduxi se reserva el derecho de cobrar por estas
funciones mediante pagos Unicos, suscripciones u otros modelos de pago. El hecho de ofrecer una
funcién de forma gratuita temporalmente no implica el compromiso de mantenerla gratuita.
3.4. Términos de suscripcion y pagos. Reduxi puede ofrecer funciones o servicios de pago
mediante suscripcion o tarifa Gnica. Los usuarios seran claramente informados del costo y alcance
de dichos servicios antes de su adquisicidn. Las suscripciones, si corresponde, se renovaran
automaticamente a menos que se cancelen antes de la fecha de renovacion, y se facturaran al
método de pago asociado con la cuenta Reduxi Cloud del usuario.

4. LIMITACIONES Y OBLIGACIONES DEL USUARIO

4.1. Usted no puede realizar ingenieria inversa, descompilar, desensamblar, modificar ni crear
obras derivadas de ningln software de Reduxi.

4.2. Usted no puede utilizar el software ni los servicios en la nube para fines ilegales o no
autorizados.



4.3. Usted es responsable de mantener la seguridad de sus credenciales de Reduxi Cloudy de
todas las actividades realizadas bajo su cuenta.

5. SOPORTE Y ACTUALIZACIONES

5.1. Reduxi puede, a su entera discrecion, proporcionar actualizaciones, parches o mejoras de
software, que pueden introducir nuevas funciones, eliminar o modificar funcionalidades existentes.
5.2. Reduxi no tiene la obligacidn de proporcionar mejoras de funciones ni de mantener el acceso
gratuito a funciones no listadas.

5.3. Modificaciones del servicio. Reduxi se reserva el derecho de modificar o actualizar la
funcionalidad del software del Controlador Reduxi o de los servicios de Reduxi Cloud para mejorar
elrendimiento, la seguridad, la compatibilidad o la experiencia del usuario. Los cambios
significativos se comunicaran a través del sitio web de Reduxi o mediante notificaciones por correo
electrénico.

5.4. Disponibilidad del servicio. Los servicios de Reduxi Cloud pueden estar temporalmente no
disponibles debido a mantenimiento programado, actualizaciones o interrupciones de red. Reduxi
hara esfuerzos razonables para notificar a los usuarios con antelacion sobre interrupciones
planificadas del servicio.

6. TERMINACION

Reduxi puede rescindir o suspender su licenciay el acceso a los servicios de Reduxi Cloud en caso
de violacion de este Acuerdo o uso indebido del producto.

7. EXENCION DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD

7.1. El software y los servicios de Reduxi se proporcionan "tal cual", sin garantias de ningun tipo.
Reduxi renuncia a todas las garantias implicitas, incluidas las de idoneidad para un propdsito
particular y no infraccién.

7.2. Reduxi no sera responsable de ningun dano indirecto, incidental o consecuente derivado del
uso del software o de los servicios en la nhube.

8. DISPOSICIONES GENERALES

8.1. Este Acuerdo se rige por las leyes de la Republica de Eslovenia.

8.2. Si alguna disposicion de este Acuerdo se considera invalida, las disposiciones restantes
seguiran en pleno vigory efecto.

8.3. Reduxi se reserva el derecho de actualizar este Acuerdo, y los cambios entraran en vigor tras su
publicacién en el sitio web de Reduxi. ELuso continuado del Controlador o de Reduxi Cloud
después de dichas actualizaciones constituye la aceptacion de los términos revisados.

8.4. Idioma oficial. En caso de discrepancia entre las versiones traducidas de este Acuerdo,
prevalecera la versién en idioma esloveno.



REDUXI CONTROLLER OCH REDUXI CLOUD -
SLUTANVANDARLICENSAVTAL (EULA)

Version 1.0 - Galler fran och med 1.7.2025

Detta Licensavtal for Slutanvandare ("Avtal") ar en juridisk 6verenskommelse mellan dig (antingen
en individ eller en juridisk entitet) ("Anvandare") och Reduxi FlexCo, ett bolag registrerat enligt
dsterrikisk lag med registrerat sate pa Europaplatz 2, 1150 Wien, Osterrike, registreringsnummer FN
628777y ("Reduxi").

Genom att anvanda Reduxi-kontrollern eller fa tillgang till Reduxi Cloud-tjanster godkanner du
villkoren i detta Avtal. Om du inte godkanner dessa villkor, installera inte, anvand inte eller fa inte
tillgang till Reduxis programvara eller molntjanster.

1. LICENSGIVNING OCH AGANDERATT

1.1. Aganderatt till hardvara. Vid kop blir du dgare till den fysiska Reduxi-kontrollern.

1.2. Programvarulicens. Programvaran ("Firmware") som ar inbyggd i Reduxi-kontrollern ar
licensierad, inte sald. Reduxi beviljar dig en icke-exklusiv, icke-overforbar (forutom enligt vad som
anges i punkt 2.3), begransad licens att anvanda programvaran enbart med den inkdpta hardvaran.

2. INKLUDERADE OCH AVGIFTSBELAGDA FUNKTIONER -
REDUXI-KONTROLLER

2.1. Kostnadsfria funktioner i Reduxi-kontrollern (Licens pa obestamd tid). Féljande
programvarufunktioner i Reduxi-kontrollern licensieras till Anvandaren utan kostnad pa obestamd
tid och kan 6verforas till framtida anvdndare av samma hardvaruenhet:

o Tilldgg och redigering av matta/hanterade enheter (Controller Lite max. 3 enheter)
e |nstallning av natgranser
e Grundlaggande optimeringslagen (sjalvforsorjning, toppskalning, maxférbrukning,
maxproduktion)
e Grundlaggande icke-Al-strategier:
o enfasstromstyrd styrning
o trefasstromstyrd styrning
o tidsanvandningsbaserad styrning
o effektbaserad reglering
¢ Anslutning till Reduxi Cloud
e Kommunikationsprotokoll:
e OCPP 1.6-protokoll
e Modbus-protokoll
e Modbus TCP/IP-protokoll
e DLMS-protokoll
e DLMS-push-protokoll
e  Fjarratkomst frdn Reduxi Cloud
o Tillagg, hantering och borttagning av enheter och anvandare
e Inloggning skyddad av anvadndarnamn och lésenord

2.2. Avgiftsbelagda och framtida funktioner (Kontroller). Reduxi forbehaller sig ratten att ta ut
avgifter for andra funktioner i kontrollern som inte anges i punkt 2.1, oavsett om de redan finns i
programvaran eller tillkommer i framtida uppdateringar. Dessa avgifter kan vara engangsavgifter,
prenumerationer eller andra betalningsmodeller. Tillfallig kostnadsfri tillgdng till sddana funktioner
innebar inte en ratt till fortsatt kostnadsfri anvandning.

2.3. Overforbarhet. De kostnadsfria funktioner som anges i punkt 2.1 f&r anvéndas av en ny dgare
av kontrollern, férutsatt att enheten &r i sitt ursprungliga hardvarutillstand.



2.4. Molnberoende funktioner. Vissa funktioner i kontrollern kraver ett aktivt Reduxi Cloud-konto.
Dessa funktioner fungerar inte utan giltig registrering.

3. REDUXI CLOUD-TJANSTER

Reduxi Cloud ar en molnbaserad plattform som drivs pa Reduxis servrar och gor det mojligt for
anvandare att:

e Visa och analysera data fran sin Reduxi-kontroller,
Fjarrstyra kontrollern och anslutna enheter,
Hantera anvandarkonton och installningar,
Fa tillgang till ytterligare verktyg och tjanster.
3.1. Licens fér anvandning av Reduxi Cloud. Anvandaren dger inte ndgon del av Reduxi Clouds
programvara. Reduxi beviljar en begransad, icke-exklusiv och aterkallelig licens att fa tillgang till och
anvanda Reduxi Cloud-tjanster sa lange anvandarens konto ar aktivt.
3.2. Kostnadsfria molnfunktioner. Féljande funktioner i Reduxi Cloud tillhandahalls utan kostnad
vid registrering av konto och kommer att forbli kostnadsfria under hela produktens forvantade
livscykel:

o Tillagg, hantering och borttagning av enheter, anvandare och platser

¢ Inloggning skyddad av anvdndarnamn och lésenord

e Fjarratkomst till Reduxi Controller

e Oversiktspanel - datadvervakning

o Overgripande organisationséversikt

e Datainsamling fran Reduxi Controller

o Tidsanvandningsplan - lagg till, redigera

e Prissattningsplan - lagg till, redigera

e SPOT (Day-ahead priser), kalla: ENTSO-E transparensplattform, Octopus energy agile
o Valutalokalisering

3.3. Avgiftsbelagda molnfunktioner och framtida tjanster. Alla andra funktioner i Reduxi Cloud -
oavsett om de:

e Redan artillgangliga men inte listas ovan,

e Introduceras i framtida uppdateringar, eller

e Tillfalligt erbjuds utan kostnad -
kan bli foremal for avgifter. Reduxi forbehaller sig ratten att ta betalt for dessa funktioner genom
engangsbetalningar, prenumerationer eller andra betalningsmodeller. Att en funktion tillfalligt
erbjuds gratis innebar inte att den kommer att forbli gratis.
3.4. Prenumerationsvillkor och betalningar. Reduxi kan erbjuda avgiftsbelagda funktioner eller
tjanster som prenumeration eller engangsbetalning. Anvandare kommer att informeras tydligt om
kostnaden och omfattningen av sadana tjanster innan kop. Prenumerationer, om tillampligt, fornyas
automatiskt om de inte sags upp fore fornyelsedatumet och debiteras det betalningsmedel som ar
kopplat till anvandarens Reduxi Cloud-konto.

4. BEGRANSNINGAR OCH ANVANDARANSVAR

4.1. Du far inte bakatkompilera, dekompilera, demontera, modifiera eller skapa derivat av Reduxis
programvara.

4.2. Du far inte anvanda programvaran eller molntjansten for olagliga eller obehdériga andamal.

4.3. Du ansvarar for att skydda dina Reduxi Cloud-inloggningsuppgifter och for all aktivitet som sker
under ditt konto.

5. SUPPORT OCH UPPDATERINGAR

5.1. Reduxi kan efter eget gottfinnande tillhandahalla programuppdateringar, korrigeringar eller
forbattringar som kan infora nya funktioner, ta bort eller andra befintlig funktionalitet.



5.2. Reduxi har ingen skyldighet att tillhandahalla funktionsforbattringar eller att fortsatta erbjuda
kostnadsfri tillgang till funktioner som inte listas.

5.3. Tjansteférandringar. Reduxi forbehaller sig ratten att andra eller uppdatera funktionaliteten i
Reduxi-kontrollerns programvara eller Reduxi Cloud-tjanster for att forbattra prestanda, sakerhet,
kompatibilitet eller anvandarupplevelse. Betydande andringar kommer att meddelas via Reduxis
webbplats eller e-post.

5.4. Tjanstens tillganglighet. Reduxi Cloud-tjanster kan vara tillfalligt otillgangliga pa grund av
planerat underhall, uppgraderingar eller natverksavbrott. Reduxi kommer att goéra rimliga
anstrangningar for att meddela anvandare i forvag om planerade driftstopp.

6. UPPSAGNING

Reduxi kan saga upp eller tillfalligt stanga av din licens och atkomst till Reduxi Cloud-tjanster vid
overtradelse av detta Avtal eller vid missbruk av produkten.

7. ANSVARSFRISKRIVNING OCH ANSVARSBEGRANSNING

7.1. Reduxis programvara och tjanster tillhandahalls "i befintligt skick" utan nagra garantier. Reduxi
fransager sig alla underforstadda garantier, inklusive lamplighet for ett visst syfte och icke-intrang.
7.2. Reduxi ansvarar inte for ndgra indirekta, tillfalliga eller féljdskador som uppstar vid anvandning
av programvaran eller molntjdnsterna.

8. ALLMANNA BESTAMMELSER

8.1. Detta Avtal regleras av lagarna i Republiken Slovenien.

8.2. Om nagon bestammelse i detta Avtal bedoms vara ogiltig, ska 6vriga bestammelser fortsatta att
galla fullt ut.

8.3. Reduxi forbehaller sig ratten att uppdatera detta Avtal, och &ndringar trader i kraft vid
publicering pa Reduxis webbplats. Fortsatt anvandning av kontrollern eller Reduxi Cloud efter
sddana andringar innebar att du accepterar de reviderade villkoren.

8.4. Gallande sprak. Vid eventuella skillnader mellan Gversatta versioner av detta Avtal ska den
slovenska sprakversionen ha foretrade.



REDUXI CONTROLLER | REDUXI CLOUD -UGOVORO
LICENCI ZA KRAJNJEG KORISNIKA (EULA)

Verzija 1.0 - Stupa na snagu od 1.7.2025

Ovaj Ugovor o licenci za krajnjeg korisnika ("Ugovor") je pravni sporazum izmedu vas (fizicke ili
pravne osobe) ("Korisnik") i Reduxi FlexCo, tvrtke registrirane prema austrijskim zakonima sa
sjediStem na adresi Europaplatz 2, 1150 Be¢€, Austrija, mati¢ni broj FN 628777 y ("Reduxi").
Koristenjem Reduxi Kontrolera ili pristupom uslugama Reduxi Cloud prihvacate uvjete ovog
Ugovora. Ako se ne slaZzete s ovim uvjetima, nemojte instalirati, koristiti niti pristupati Reduxi
softveru ili uslugama u oblaku.

1. DODJELA LICENCE | VLASNISTVO

1.1. Vlasnistvo nad hardverom. Kupnjom postajete vlasnik fizickog uredaja Reduxi Kontroler.

1.2. Licenca za softver. Softver (,,Firmware“) ugraden u Reduxi Kontroler licencira se, a ne prodaje.
Reduxi vam dodjeljuje neisklju€ivu, neprenosivu (osim kako je dopusteno u tocki 2.3), ograni¢enu
licencu za koriStenje softvera iskljucCivo s kupljenim hardverom.

2. UKLJUCENE | NAPLATIVE FUNKCIJE - REDUXI KONTROLER

2.1. Besplatne funkcije Reduxi Kontrolera (Licenca na neodredeno). Sljedece funkcije softvera
na Reduxi Kontroleru licencirane su Korisniku besplatno i trajno, te se mogu prenijeti na buducéeg
korisnika istog uredaja:

e Dodavanje i uredivanje izmjerenih/upravljanih uredaja (Controller Lite max. 3 uredaja)
e Postavljanje mreznih ogranicenja
e Osnovninacini optimizacije (samodostatnost, smanjenje opterec¢enja, maksimalna
potroSnja, maksimalna proizvodnja)
e Osnovne strategije bez Al:
o jednofazna kontrola temeljena na struiji
o trofazna kontrola temeljena na struji
o kontrola temeljena na vremenu koriStenja
o regulacija temeljena na snazi
e Povezivanje s Reduxi Cloud
e Komunikacijski protokoli:
e Protokol OCPP 1.6
e Modbus protokol
e Modbus TCP/IP protokol
e DLMS protokol
e DLMS-push protokol
e Daljinski pristup iz Reduxi Cloud
o Dodavanje, upravljanje i brisanje uredaja i korisnika
e Prijava zasti¢ena korisni¢kim imenom i lozinkom

2.2. Naplatne i buduée funkcije (Kontroler). Reduxi zadrzava pravo naplate za sve druge funkcije
Kontrolera koje nisu navedene u toc¢ki 2.1, bez obzira na to jesu li ve¢ uklju¢ene u softver ili ¢e biti
dodane u buduéim aZuriranjima. Te naknade mogu ukljucivati jednokratne naknade za aktivaciju,
pretplate ili druge modele pla¢anja. Privremeni besplatni pristup takvim funkcijama ne stvara trajno
pravo niti obvezu da ostanu besplatne.

2.3. Prenosivost. Besplatne funkcije navedene u tocki 2.1 mogu koristiti svi buduci vlasnici
Kontrolera, pod uvjetom da uredaj ostane u izvornom hardverskom stanju.

2.4. Funkcije povezane s oblakom. Neke funkcije Kontrolera ovise o aktivnom Reduxi Cloud
racunu. Te funkcije nece raditi bez valjane registracije.



3. USLUGE REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud je platforma temeljena na oblaku koja se nalazi na Reduxi posluziteljima i omogucuje
korisnicima:

e Pregledianalizu podataka s njihovog Reduxi Kontrolera,

e Daljinsko upravljanje Kontrolerom i povezanim uredajima,

e Upravljanje korisni¢kim racunima i postavkama,

e Pristup dodatnim alatima i uslugama.
3.1. Licenca za koristenje Reduxi Cloud. Korisnik ne posjeduje nijedan dio softvera Reduxi Cloud.
Reduxi dodjeljuje ograni¢enu, neiskljucivu i opozivu licencu za pristup i koristenje Reduxi Cloud
usluga samo dok je korisnic¢ki racun aktivan.
3.2. Besplatne funkcije oblaka. Sljedece funkcije Reduxi Cloud dostupne su besplatno u trenutku
registracije racuna i ostat ¢e besplatne tijekom cijelog o¢ekivanog Zivotnog vijeka proizvoda:

o Dodavanje, upravljanje i brisanje uredaja, korisnika i lokacija

e Prijava zasti¢ena korisni¢kim imenom i lozinkom

e Daljinski pristup Reduxi Controlleru

e Nadzorna ploca - prac¢enje podataka

e Cjeloviti pregled organizacije

e Prikupljanje podataka s Reduxi Controller

e Planvremena koriStenja - dodaj, uredi

e Plancijena - dodaj, uredi

e SPOT (Cijene unaprijed), izvor: platforma za transparentnost ENTSO-E, Octopus energy agile
e Lokalizacija valute

3.3. Naplatne funkcije oblaka i buduée usluge. Sve ostale funkcije Reduxi Cloud - bilo da su:

e Vec dostupne, ali nisu navedene gore,

e Uvedene u buduéim azuriranjima, ili

e Privremeno ponudene besplatno -
mogu biti predmet dodatnih naknada. Reduxi zadrzava pravo naplate za te funkcije putem
jednokratnih uplata, pretplata ili drugih modela naplate. Privremeno besplatno koriStenje funkcije
ne znaci obvezu da ona ostane besplatna.
3.4. Uvjeti pretplate i pla¢anja. Reduxi moze ponuditi naplatne funkcije ili usluge putem pretplate
ili jednokratne naknade. Korisnici ¢e biti jasno informirani o cijeni i opsegu takvih usluga prije
kupnje. Pretplate, ako su primjenjive, automatski se obnavljaju osim ako se ne otkazu prije datuma
obnove, a naplata se vr$i putem nacina plac¢anja povezanog s korisni¢kim Reduxi Cloud racunom.

4. OGRANICENJA | OBVEZE KORISNIKA

4.1. Nije dopuSteno obrnuto inZzenjerstvo, dekompilacija, rastavljanje, izmjenaili izrada izvedenih
djela iz bilo kojeg Reduxi softvera.

4.2, Softver i usluge u oblaku ne smiju se koristiti za nezakonite ili neovla$tene svrhe.

4.3. Korisnik je odgovoran za sigurnost svojih Reduxi Cloud vjerodajnica i za sve aktivnosti
provedene putem svog racuna.

5. PODRSKA | AZURIRANJA

5.1. Reduxi moze, prema vlastitom nahodenju, pruzati azuriranja softvera, zakrpe ili nadogradnje
koje mogu uvesti nove funkcije, ukloniti ili izmijeniti postojece funkcionalnosti.

5.2. Reduxi nije obvezan pruzati pobolj$anja funkcionalnosti niti nastaviti besplatan pristup
funkcijama koje nisu navedene.

5.3. Izmjene usluga. Reduxi zadrzava pravo izmjene ili azuriranja funkcionalnosti softvera Reduxi
Kontrolera ili Reduxi Cloud usluga radi poboljSanja performansi, sigurnosti, kompatibilnosti ili
korisni¢kog iskustva. Znacajne promjene bit ée priopéene putem Reduxi web stranice ili e-poStom.



5.4. Dostupnost usluga. Reduxi Cloud usluge mogu biti privremeno nedostupne zbog planiranog
odrzavanja, nadogradniji ili prekida mreze. Reduxi ¢e uloziti razumne napore da unaprijed obavijesti
korisnike o planiranim prekidima usluga.

6. RASKID

Reduxi moze raskinuti ili suspendirati vasu licencu i pristup Reduxi Cloud uslugama u slucaju
kr§enja ovog Ugovora ili zlouporabe proizvoda.

7. ODRICANJE ODGOVORNOSTI | OGRANICENJE
ODGOVORNOSTI

7.1. Reduxi softver i usluge pruzaju se "u videnom stanju”, bez ikakvih jamstava. Reduxi se odrice
svih podrazumijevanih jamstava, uklju¢ujuci prikladnost za odredenu svrhu i nekrSenje prava.
7.2. Reduxi nije odgovoran za bilo kakvu neizravnu, slu¢ajnu ili posljedi¢nu Stetu nastalu
koriStenjem softvera ili usluga u oblaku.

8. OPCE ODREDBE

8.1. Ovaj Ugovor podlijeze zakonima Republike Slovenije.

8.2. Ako se bilo koja odredba ovog Ugovora proglasi nevazecom ili neprovedivom, ostale odredbe
ostaju u punoj snazii ucinku.

8.3. Reduxi zadrzava pravo izmjene i dopune ovog Ugovora. Sve izmjene stupaju ha snagu objavom
na sluzbenoj web stranici Reduxi. Nastavkom koriStenja Kontrolera ili usluga Reduxi Cloud nakon
objave izmjena, korisnik prihva¢a azurirane uvjete.

8.4. Mjerodavni jezik. U slu€aju bilo kakvih neslaganja izmedu prevedenih verzija ovog Ugovora,
mjerodavna i prevladavajuca verzija je verzija na slovenskom jeziku.



REDUXI CONTROLLER Y REDUXI CLOUD -YIToBOP O
JNUEHLUN 3A KPAJIBLET KOPUCHUKA (EULA)

Bep3unja 1.0 - Ctyna Ha cHary og, 1.7.2025

OBaj Yroeop o nuueHUu 3a Kpajrber KopmcHuka ("Yroeop") je npaBHu cnopa3ym namehy Bac
(dnaunukor nnn npaeHor nnua) ("KopmncHuk") n Reduxi FlexCo, npeay3eha perncrtpoBaHor npema
aycTpujcKMM 3aKoHWMa ca ceguLuTeM Ha agpecu Europaplatz 2, 1150 beu, Ayctpuja, perncrapckm
6poj FN 628777 y ("Reduxi").

Kopuwherem ypehaja Reduxi Controller unu npuctynom ycnyrama Reduxi Cloud, carnacHu cTe ca
ycnoBmMa oBor Yroeopa. YKOMKO Ce He cnaXkeTe ca OBUM YC/IOBMMaA, HEMO]TE MHCTanmMpaTy,
Kopuctutn unun npuctynatn Reduxi codteepy nnm obnayHuM ycnyrama.

1. AOAENA TMUEHLE U BJIACHULLUTBO

1.1. BnacHMWITBO Hapg, xapaBepoM. KynoBMHOM rnocTajete BnacHuk puanukor ypehaja Reduxi
Controller.

1.2. JinueHua 3a codprBep. Codptep (,Firmware”) yrpaheH y Reduxi Controller je nuueHumpaH, a He
npoaat. Reduxi BaM goaesbyje HEMCKAKOUMBY, HEMPEHOCUBY (OCUM KaKo je [03BO/bEHO Y OAe/bKY
2.3), orpaHnyeHy nmueHuy 3a kopuiwhere codTBEPA MCK/BYUMBO Ca KYM/bEHNM XapABEPOM.

2. YK/IbYYEHE N HANJIATUBE ®YHKLUWJE - REDUKXI
CONTROLLER

2.1. becnnaTtHe ¢pyHKuMje Reduxi Controller-a (J/luueHua Ha HeogpeheHo Bpeme). Cneaehe
PyHKUMje codpTBepa Ha Reduxi Controller-y nnueHumpare cy KopncHuky 6ecnnatHo 1 TpajHo, n
MOry ce npeHeTn Ha byayher kKopucHuka ncrtor ypehaja:

e [lopaBatrbe 1 ypehneare MepeHux/ynpaBmaHux ypehaja (Controller Lite Mmakc. 3 ypehaja)
o [locTaB/barbe MPEXHUX OTpaHNYeHa
e  OCHOBHU peXUMU ONTUMU3aLMje (CaMOAOCTAaTHOCT, CMakbere BPLUHUX onTepehetsa,
MaKcMManHa noTpoLlHa, MakcuMasiHa Npon3BoAtha)
e OcHoBHe cTpaTernje 6e3 BeLUTauKe MHTENUTEHLM]E:
o jegHodasHa KOHTpona Ha 6a3u cTpyje
o TpodasHa KOHTpona Ha 6a3um cTpyje
o KOHTpona Ha 6a3u BpeMeHa ynotpebe
o perynaunja Ha 6a3u cHare
o [loBesnBame ca Reduxi Cloud
o  KOMyHMKaLMOHW NPOTOKOMN:
e [lpotokon OCPP 1.6
e Modbus npoTtokon
e Modbus TCP/IP npoTokon
e DLMS npotokon
e DLMS-push npotokon
e YpameHu npuctyn ca Reduxi Cloud
e [lopaBatbe, ynpaB/bakbe M 6pucatrbe ypehaja n kopucHuka
e [lpujaBa 3awTnheHa KOPUCHNYKUM UMEHOM U TOSUHKOM

2.2. Hannatuse n 6yayhe ¢pyHkuumje (Controller). Reduxi 3agp>kaBa npaso ga HannaTn HakHage 3a
cBe apyre GyHKUMje Koje HUCY HaBeaeHe y oaesbky 2.1, 6e3 063mpa Ha To ga nn cy Beh yrpaheHe y
codTeep nnu he 6uTK goaate y byayhum axxypmparmnma. Te HakHage Mory 6utn y Buay
jeQHOKpaTHMX aKTMBALMOHMX TPOLLKOBA, NpeTnaaTta nnu gpyrux Mmogena nnahamwa. NpuepemMenmn
6ecnnaTtaH NpucTyn TakBuM GyHKLMjaMa He nogpa3yMeBa TpajHo npaBo nnu obasesy fa OCTaHy
6ecnnaTHe.



2.3. NpeHocuBocT. becnnatHe nuueHumpaHe GyHKUMje HaBeaeHEe y o4esbKy 2.1 MOry KOPUCTUTH
cBu 6yayhmn BnacHuum ypehaja, nog ycnosom ga ypehaj octaHe y OpUrmHanHOM XxapABEPCKOM
CcTamy.

2.4. dyHkuMje noBe3aHe ca o6nakoM. Heke pyHkumje Reduxi Controller-a 3axTeBajy akTuBaH
Reduxi Cloud Hanor. Te ¢yHKuUMje Hehe paguTn 6e3 Baxkehe peructpaumje.

3. YCJIYTE REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud je nnatdpopma 3acHoBaHa Ha 06/1aky Koja ce XoCTUpa Ha cepBeprMa KoMnaHumje
Reduxi n omoryhaea KopucHuumma ga:

e [pernepajy n aHanusupajy nogatke ca csor Reduxi Controller-a,

e [lamuHcku ynpassmajy ypehajeM n nosesaHmMm ypehajuma,

e Ynpassajy KOPUCHUYKUM HaNo3nMa m nogellasambnma,
MpucTynajy pogatHMM anatuMa m ycnyrama.
3.1. luueHua 3a kopuwhere Reduxi Cloud-a. KopucHuK He noceayje HMjeaaH neo codTBepa Koju
nokpehe Reduxi Cloud. Reduxi goaesyje orpaHuYeHy, HEUCKIOUYNBY W OMO3UBY NULLEHLLY 38
npuctyn n kopuwherne ycnyra Reduxi Cloud-a camo ok je Hanor KOPUCHUKa akTUBaH.
3.2. becnnaTHe ¢yHKUMje obnaka. Cneaehe ¢yHkumje Reduxi Cloud-a gocTtynHe cy 6ecnnaTtHoy
TPEHYTKY permctpaumnje Hanora n octahe 6ecnnaTHe TOKOM OYEKMBAHOT >XKMBOTHOT BEKa MPOU3BOAa:

e [lopaBatbe, ynpaB/batbe M 6pucatbe ypehaja, KOpUcHUKa 1 nokaumja

e [lpujaBa 3awTnheHa KOPUCHUYKUM UIMEHOM U JTO3UHKOM

e YpameHu npuctyn Reduxi Controller

e KomaHgHa Tabna - Hag3op nogartaka

e (CaeobyxBaTaH npernen opraHmusaumje

o [pukynmare nogataka ca Reduxi Controller

e [lnaH BpemeHa ynoTtpebe - noaaj, UaMeHu

e LleHOBHM NNaH - goaaj, UaMeHn

e SPOT (LleHe paH yHanpea), nasop: nnatpopma 3a TpaHcnapeHTHocT ENTSO-E, Octopus
energy agile

e Jlokanunsauwja Banyte

3.3. HannatuBe ¢pyHKUMje o6naka n 6yayhe ycnyre. Cee gpyre ¢oyHkumje Reduxi Cloud-a - 6uno
bacy:

e Beh gocTtynHe anun HUCY HaBefgeHe rope,

e YBeneHey 6yayhum axxypuparmma, nnm

e [MpuBpeMeHo noHyheHe 6ecnnaTtHo —
Mory 6uTu npegMeT goaaTtHux HakHaga. Reduxi 3agpykaBa npaBo ga Haniatv oBe GyHKLMje NyTEM
jeoHokpaTHUX Nnaharba, NpeTnnarta unn apyrux Mogena Hannate. NpuBpeMeHo 6ecnnaTtHa
$yHKUMja He nogpalymeBa o6aBedy ga octaHe 6ecnnaTHa.
3.4. YcnoBu npetnnarte u nnahawa. Reduxi Moxxe noHyanTt Hannatnee GyHKLUWjE UK ycnyre
nyTem npertnnarte unu jegHokpatHe HakHage. KopucHuum he 61T jacHo o6aBeLUTEHM O LLleHN K
06uMy TakBUMX ycnyra rnpe kyrnosuHe. [petnnarte, ako cy NnpMMeH/bMBe, ayToMaTcku ce obHaB/bajy
OCWM aKo ce He OTKaxky npe gatyma o6HoBe, a HakHage ce Hannahyjy npeko HaumMHa nnahara
nose3aHor ca Reduxi Cloud Hanorom KopumcHuka.

4. OTPAHUYEHA U OBABE3E KOPUCHUKA

4.1. Hnje no3B0/bEHO 0O6PHYTO MHXXEHEPCTBO, AEKOMMajMpame, pactaB/ibarbe, MoaoUPUKOBaHEe
Wnn Kpempare n3seaeHux gena na 6uno kor Reduxi copteepa.

4.2. Huje po3BobeHo kopuwhere coptepa nnm obnadHmnx ycnyray He3akoHUTE Un
HeoBnawheHe cepxe.

4.3. KopucHUK je ogroBopaH 3a 6e36egHocT cBojux Reduxi Cloud akpeauTtrba 1 3a CBE aKTUBHOCTHU
Koje ce o6aBrbajy Npeko HheroBor Hanora.



5. MOAPLUKA U AXKYPUPAHA

5.1. Reduxi Mo>e, N0 concTBeHOM Haxohemy, Npy>kaTu axkypupama, 3akpre nnm Hagorpaame
codTBEPA KOje Mory yBeCcTn HoBe pyHKLUMje, YKITOHUTU UK M3MEHUTU nocTojehy GyHKLMOHaNHOCT.
5.2. Reduxi Hnje y o6aBe3u ga npy>ka nobossluarba pyHKLMja HUTK Aa HacTaBm 6ecnnataH NpucTyn
dyHKUNMjaMa KOje HUCY HaBeEeHE.

5.3. MameHe ycnyra. Reduxi 3agp>xaBa npaBo Aa U3MeHM Unun axxypupa pyHKLUMoHanHocT codTBepa
Reduxi Controller-a unu ycnyra Reduxi Cloud-a pagu nobossLuara nepdopmaHcu, 6e3begHocTy,
KOMNaTUBUMTHOCTU UM KOPUCHUUKOT UCKYCTBa. 3HauajHe npoMeHe buhe objaBbeHe nyTeM Be6-
cajta Reduxi unm nytem e-nowute.

5.4. [loctynHocT ycnyra. Reduxi Cloud ycnyre Mory 6uT npnBpeMeHo HefoCTynHe 360r niaHupaHor
oap>kaBama, Hagorpagmmn nnuv npeknga y mpexxm. Reduxi he ynoxxntim pasyMHe Hanope ga yHanpeg,
o6aBecTn KOPUCHUKE O NaHMPaHMM Npekuanma.

6. PACKUA

Reduxi MOXxe pacKMHyTM nnm cycrnengosaTt Bally nmueHuy n npmctyn Reduxi Cloud ycnyramay
cnyJyajy KpLuersa oBor YroBopa unu 3noynoTtpebe nponssoaa.

7. OAPULUAKE OAIrOBOPHOCTU N OTPAHNYEE
OoAroBOPHOCTHU

7.1. Reduxi copTBEp 1 ycnyre ce npyxajy ,,y BufjeHoM cTamy”, 6e3 nkakBumx rapaHuuja 6uno Koje
BpcTe. Reduxi ce ogpuye cBux nogpasyMeBaHnX rapaHuuja, ykwydyjyhu, anm He orpaHnydaBsajyhu ce
Ha, rapaHuuje norogHocTM 3a ogpeheHy CBpXy M HENOBPEAMBOCTMU Npasa.

7.2. Reduxi He cHOoCMK 0AroBOPHOCT 3a 6UN0 KakBY MHAWMPEKTHY, CryyajHy, nocebHy, nocneanydHy
WNn Ka3HeHy LWTeTy HacTany U3 unny sesm ca kopuwherweM codpreepa nnu ycnyray obnaxy,
yK/byuyjyhu, ann He orpaHnyaBajyhu ce Ha, rybutak nogartaka, rybutak obmutu, npekmg nocnoBama
Wnn apyre HemaTepujanHe rybuTtke, 4ak n ako je Reduxi 6o o6aBeluTeH o0 MOryhHOCTU TakBe LUTETE.

8. OMNWwTE OAPEAOBE

8.1. OBaj Yroeop ce TyMauun n npuMembyje y cknagy ca aakoHmma Penybnmnke CnoseHuje.

8.2. Ykonuko ce 6mno koja ogpenba osor YroBopa nokaxke kao HeBaxkeha nnim HenpnMerwmnea, TakBa
oppenba he 6UTK orpaHMueHa UM yKNokbeHa y Mepu y KOjoj je ToO HEONXo4HO, a NnpeocTane oapenbe
he ocTaTny NyHOj CHa3u 1 aejcTay.

8.3. Reduxi 3agp>kaBa npaBo ga axxypupa oaj YroBop. VIameHe cTynajy Ha cHary o6jaB/bmBatbeM Ha
3BaHM4YHOj Be6 cTpaHunum Reduxi. HactaBak kopuiwhenwa Reduxi Controller-a unu Reduxi Cloud
ycnyra HakoH objaB/bmBara M3MeHa NpeacTaB/ba NpUxBaTakbe M3MEHEHUX YCOBA.

8.4. Jesuk koju nma npegHocT. Y cnyvajy 6Mno kakBux Hecnaraka namehy npeesegeHmnx sepamja oBor
YroBopa, Bep3uja Ha C/ioBeHauykoM je3nky uMmahe npegHocT n cMatpahe ce MepogaBHOM.



REDUXI CONTROLLER U REDUXI CLOUD - IOIOBOP 3A
JTNUEHLUA CO KPAEH KOPUCHUWK (EULA)

Bep3uja 1.0 - CtranyBsa Bo cunaopn 1.7.2025

Ogoj [loroBop 3a nuueHLa Ha KpaeH KopucHuUK ("oroBop") e npaBHa cnorogba nomMery Bac
(nHavBmaya vnm npasHo nuue) ("KopucHnk") n Reduxi FlexCo, koMnaHuja pernctpmpaHa crnopeg
aBCTPUCKMUTE 3aKOHU CO ceanLuTe Ha agpeca Europaplatz 2, 1150 BueHa, ABcTpuja, MaTU4UeH 6poj
FN 628777y ("Reduxi").

Co kopucTere Ha Reduxi Controller unu npuctanyeame go ycnyrute Ha Reduxi Cloud, ce
cornacysaTte co ycnoBuTe Ha oBoj [loroeop. [1okONKy He Ce cornacysaTe CO OBUE YCIOBU, HE
WMHCTanupajte, He KOpUCTETE N He NpucTanyBajTe 40 codTBEpPOT nnu obnauHuTte ycnyrm Ha Reduxi.

1. AOAENYBAKE IMLLEHLIA N COMNCTBEHOCT

1.1. ConcTBeHocCT Ha xapaBep. Co KynyBame, cTaHyBaTe CONCTBEHUK Ha pmnan4kmnoT ypen Reduxi
Controller.

1.2. lnueHua 3a coptBep. CodtBeporT (,Firmware®) BrpageH Bo Reduxi Controller e nuueHumpaH,
a He npopgaaneH. Reduxi BM gogenysa HEUCKyYmMBa, HeNpeHocnMBa (OCBEH Kako LLUTO € A03BO/IEHO
BO TOuYKa 2.3), orpaHuyeHa nuLeHLa 3a Kopucterwe Ha codTBEPOT UCKYUMBO CO KYMEHMOT XapaBsep.

2. BKNTYYEHU U HANNATINBU ®YHKU MU - REDUXI
CONTROLLER

2.1. becnnaTtHu ¢pyHKUum Ha Reduxi Controller (J/lnueHua Ha HeonpegeneHo BpeMe). CnegHunee
dyHKUMM Ha copTBepoT Ha Reduxi Controller ce nuueHumpaHn Ha KopncHukoT 6ecnnaTtHo 1 TpajHo,
M MOXKe Ala Ce npeHecaT Ha CeKoj naeH KOPUCHUK Ha UCTUOT ypea;:

o [lopaBame nypenyBare Ha MepeHu/ynpasyBaHu ypeamn (Controller Lite makc. 3 ypean)
e [locTaByBame Ha MpPEeXHU OrpaHnYyBama
e  OCHOBHU pexXnMKN Ha oNTUMM3aLnja (CaMo4O0CTaTHOCT, HaManyBare Ha BPBHMU
onToBapyBaka, MakcMMasHa noTpoLlyBayka, MakcMManHa NpoM3BoACTBO)
e  OcHoBHM cTpaTermm 6e3 Al:
o epHodasHa KOHTpona 6a3npaHa Ha cTpyja
o TpudasHa KoHTposna 6a3npaHa Ha cTpyja
o KoHTpona 6a3npaHa Ha BpeMe Ha yrnoTtpeba
o perynauymja 6asnpaHa Ha MOKHOCT
e [loBp3yBare co Reduxi Cloud
e KoMyHMKauUWCKM MPOTOKOMNM:
e [lpotokon OCPP 1.6
e Modbus npoTokon
e Modbus TCP/IP npoTtokon
e DLMS npotokon
e DLMS-push npotokon
e [aneumnHckum npuctan og Reduxi Cloud
e [opaBambe, ynpaByBatbe M HpuLLere Ha ypean 1 KOPUCHULM
e HajaBa 3alITUTEHA CO KOPUCHUYKO MME N NO3NHKA

2.2. Hannatnueu v ugHn ¢yHkumm (Controller). Reduxi ro 3agp>kysa npaBoTo ga HannaTyea 3a
cuTe opyrm GyHKLMM KOU He ce HaBeaeHM Bo Touka 2.1, 6e3 pasnunka ganuv ce BeKe BrpageHun Bo
codTBepoT Unm Ke bugat goaafeHu npeky naHn axxypupara. Osme Hannatn Moxe aa buaar
e[HOKpaTHW, Mece4vHu NpeTnaaTm Unu gpyr Mmoaen Ha nnakame. NpuepemeH 6ecnnateH npucTan He
co3paaBa TpajHo npaBo unm obepcka 3a 6ecnnaTtHa ynoTpeba.



2.3. NMpeHocnuBocT. becnnatHMTe nnueHUMpaHn GyHKLNM HaBegeHW BO Touka 2.1 Moxe fga rm
KOPUCTM CEeKOj UaeH COMNCTBEHMK Ha ypeaoT, Noa yC/oB ypenoT Aa ocTaHe BO OpUrMHanHa
XappgBepcka cocTtojba.

2.4. ®yHKUMM NoBp3aHU co obnak. Hekoun pyHkumm Ha Reduxi Controller 3aBucart o akTUBHa
Reduxi Cloud cmeTka. OBume PpyHKLMM HEMaA Aa PYHKLMOHMpaaT 6e3 BanuaHa perncrpauuja.

3. YC/IYITU HA REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud e nnatdopma 6a3mpaHa Ha obnak, xocTmpaHa Ha cepBepuTe Ha Reduxi, koja UM
OBO3MOXKYBa Ha KOPUCHULNTE:

e [la npernepysaat v aHanmanpaaTt nogatouun og HMBHMOT Reduxi Controller,

e [laneuunHckun ga ynpaByBaaT CO KOHTPONEPOT M MOBP3aHUTE ypeau,

e [laynpaByBaaT CO KOPUCHUUKN CMETKM M MOCTaBKM,

e [lanpucrtanyeaaT 40 AOMOMHUTENHM anaTkm U yCnyru.
3.1. JlnueHua 3a kopuctewe Ha Reduxi Cloud. KopucHMKOT He nocenyBa HATY e4€eH Aen o4,
codTBepoT Ha Reduxi Cloud. Reduxi nogenyBa orpaHunyeHa, HEUCKyUMBa U OTNOBUKIMBA NULLEHLA
3a npucTan n kopuctemwe Ha ycnyrinte Ha Reduxi Cloud camo gogeka cMeTkaTta Ha KOPUCHUKOT e
aKTUBHa.
3.2. becnnatHu pyHKUMM Ha o6nakoT. CnegHuee dyHkuMKM Ha Reduxi Cloud ce gocTtanHu
6ecnnaTHO Npu perncTpaumja Ha cMeTKaTa 1 Ke ocTaHaTt 6ecnnaTtHM 3a BpeMe Ha OYeKyBaHUOT
>XMBOTEH LIMK/TYC Ha MPOM3BOAO0T:

e [lopaBatbe, ynpaByBakbe 1 6puLLere Ha ypeau, KOPUCHULK 1 ToKauun

e HajaBa 3awTMTeHa co KOPUCHUYKO MME N NO3NHKA

e [NaneuunHckum npuctan go Reduxi Controller

e KoHTponHaTabna - cnegere Ha nogaToLm

e CeondareH npernea Ha opraHnusauujata

e Cobupame nogatouu oa Reduxi Controller

e [lnaH 3a BpeMe Ha ynoTpeba - goaaj, ypeom

e |LleHoBeH nnaH - goaaj, ypeam

e SPOT (LleHwn neH ogHanpeg), nseop: nnatdopma 3a TpaHcnapeHTHocT ENTSO-E, Octopus
energy agile

e Jlokanusauwja Ha BanyTa

3.3. Hannatnmneu ¢pyHKUMM Ha 06naKoT U ugHU yenyrm. Cute apyrn ¢pyHkumm Ha Reduxi Cloud —
6e3 pasnuka ganu:

e Beke ce pocTtanHu, HO He ce HaBeAEeHW Morope,

e Ke 6upaaT BOBEAEHM BO MAHW axypupara, Unu

e [lpuBpeMeHoO ce HygaT 6ecnnaTtHo —
Mo>Ke aa bupat npeaMeT Ha fonoNHUTeNHW HannaTu. Reduxi ro 3agp>kyBa NpaBoTo Aa HaniaTyBsa 3a
oBMe GYHKLMKN NpeKy eaHOKPaTHU Nnakamwa, NnpeTnaaTtM Uam Apyru Moaenmu Ha Hannara.
MpuepeMeHo 6ecnnaTtHa dyHKLMja He 3HauM ob6BpCcKa Aa ocTaHe 6ecnnaTtHa.
3.4. YcnoBwu 3a npeTnaaTta n nnakawe. Reduxi Moxke ga noHyan Hannatnmem GyHKLNU UIN YCIYTn
npeKky npeTnaata uin egHokpaTHa Hannata. KopyucHuumTte Ke 6muaat jacHo MHGOpPMUpPaHK 3a LieHaTa
W OMNceroT Ha TakBUTe yCNyrv Npea kynyeame. [petnnature, OKOMKY Ce MPUMEHTMBU, aBTOMaTCKU
ce o6HOBYBaaT OCBEH aKo He Ce OoTKa)kaT npepa AaTyMoT Ha 06HOBYBake, a HannartaTa ce BpLUM
npeky MeToaoT Ha nnakamwe noBp3aH co Reduxi Cloud cMeTkaTa Ha KOPUCHUKOT.

4. OTPAHNYYBAHA N OBBPCKU HA KOPUCHUKOT

4.1. He e 0o3B0/IEHO 06pPATHO MHXXEHEPCTBO, AeKOMMajanpare, pack/onyBarwe, Moanduumpame
WNKn co3gaeBatbe n3BeaeHn gena og 6uno koj Reduxi codpreep.

4.2. He e 0,O3BO/IEHO KOPUCTEHE HAa COGTBEPOT MNK obnauHaTa ycnyra 3a He3aKOHCKU UK
HEeoB/aCTEeHU LENn.



4.3. Kop1CHMKOT € oaroBopeH 3a 6e3begHocTta Ha cBonTe Reduxi Cloud akpeanTuem u 3a cute
aKTMBHOCTM U3BPLLUEHM NPeKy HerosaTa cMeTKa.

5. MO0AAPLUKA U ADKYPUPAHA

5.1. Reduxi Mo>ke, No concTBeHO Haofare, Aa 06e3benn axxypumpara, 3akpnu nnu Haarpanbu Ha
codTBEpPOT KON MOXKe Aa BOBeaaT HOBM GYHKLINUK, fia OTCTpaHaT Ui M3MeHaT MoCToeukun
PyHKLUMOHaANHOCTH.

5.2. Reduxi Hema o6BpcKka ga 06e3beam nogobpyeara Unu na Npoao/kn co becnnateH npucrtan 4o
HeduHanM3anpaHu GyHKUUN.

5.3. MIameHu Ha ycnyraTa. Reduxi ro 3agp>xyBa npaBoTo ga ja U3MeHM Uniun axxypupa
dyHKUMoHanHocTa Ha codTBepoT Ha Reduxi Controller unu ycnyrute Ha Reduxi Cloud 3a
noanob6pyearbe Ha nepdopMaHcuTe, 6esbegHocTa, KOMNAaTUBMNHOCTA UM KOPUCHUYKOTO MCKYCTBO.
3HauajHV NpoMeHU Ke buaaTt coonwTeHu NpeKky Beb-cTpaHunuaTa Ha Reduxi unu npeky e-nowuTa.
5.4. [locTtanHocT Ha ycnyraTta. YcnyruTte Ha Reduxi Cloud Moxe na 6upat npuBpemMeHo HefocTanHm
nopaam 3akakaHo oAp>KyBarbe, Haarpaabuv nnu npeknHu Bo Mpexkata. Reduxi Ke BNoXu pasyMHU
Hanopu Aa rm U3BeCTu KOPUCHULMTE ogHanpes 3a nnaHpaHu NpeKuHN.

6. MPEKNH HA OIOBOPOT

Reduxi Mmoxe ga ja npeknHe nnm cycneHanpa salwlarta nnmueHua v npucrtan go ycnyrute Ha Reduxi
Cloud Bo cnyyaj Ha npeKkpLUyBake Ha 0BOj [loroBop unu 3noynotpeba Ha Npon3BoaoT.

7. OAPEKYBAKE O OAroBOPHOCT N OTPAHUYYBAKE HA
OAroBOPHOCTA

7.1. CodTtBepoT n ycnyriute Ha Reduxi ce o6e3benyBaar ,,kako LUTO ce“, 6e3 HMKaKBM rapaHLun of
6uno kakoB Bug. Reduxi ce oTka>kyBa 04, CUTE UMMOULMUTHU FrapaHLumun, BKNy4vyBajKkun, HO He
orpaHu4yBajKku ce Ha, rapaHLUun 3a COOABETHOCT 3a ogpeaeHa Len 1 HenoBpeayBame Ha npasa.
7.2. Reduxi HeMa na 61ae 04roBOpEH 3a HUKaKBU UHOMPEKTHU, CNy4vajHKU, nocnegoBaTeHn nnu
nocebHM LUTETN KOW NpOMn3nerysaaT o4 UM ce NOBP3aHN CO KOPUCTEHETO Ha cobTBEPOT NNK
ycnyrute Bo 061aKkoT, BK/1ydyBajKm, HO He OrpaHn4yBajku ce Ha, 3aryba Ha nogatoum, NPeknH Ha
paboTa, uHaHcMCKN 3arybu nnmn gpyrn HemaTtepujanHu wtetTun, aypn n ako Reduxi 6un
MHPOPMMpPaH 3a MOXKHOCTa 0, TakBM LUTETU.

8.onuwTun oaPeabu

8.1. OBoj [loroBop ce ypeayBa criopes 3akoHuTe Ha Penybnunka CnoseHuja.

8.2. [lokonky Hekoja ogpenba oa oBoj [loroBop ce nokaxke Kako HeBaykeuka Ui HENpPUMEHNMBA,
TOa HeEMa Ja BNuvjae Ha BannagHoOCTa Ha ocTaHaTuTe oapenbu, Kom Ke ocTaHaT BO Lie/locHa cuna v
edekT.

8.3. Reduxi ro sagp>kyBa npaBoTO Aa ro axxypmpa oBoj loroeop. Cnte n3aMeHmn Ke ctanaT BO cmia co
HMBHOTO Ob6jaByBame Ha oduumnjanHaTta Beb-cTpaHmua Ha Reduxi. MpoaonkyBarbeTo CO KOPUCTEHE
Ha Reduxi Controller unn Reduxi Cloud no TakBnTe N3MeHM NpeTcTaByBa npudakame Ha
peBuanpaHuTe yCcrioBu.

8.4. Jasuk Ha TonkyBarbe. Bo cnyuaj Ha Hecornacyeame NoMery NnpeBeaeHTe BEP3nM Ha OBOj
[oroBop, cnoBeHeukaTa Bep3unja Ke MMa NpeaHOCT U Ke ce CMeTa 3a MepoaBHa.



REDUXI CONTROLLER | REDUXI CLOUD -UGOVOR O LICENCI
ZA KRAJNJEG KORISNIKA (EULA)

Verzija 1.0 - Stupa na snagu od 1.7.2025

Ovaj Ugovor o licenci za krajnjeg korisnika ("Ugovor") je pravni sporazum izmedu vas (fizickog ili
pravnog lica) ("Korisnik") i Reduxi FlexCo, kompanije registrovane prema austrijskim zakonima sa
sjediStem na adresi Europaplatz 2, 1150 Be¢, Austrija, mati¢ni broj FN 628777 y ("Reduxi").
Koristenjem uredaja Reduxi Controller ili pristupom uslugama Reduxi Cloud, saglasni ste sa
uslovima ovog Ugovora. Ukoliko se ne slazete sa ovim uslovima, nemojte instalirati, koristiti niti
pristupati Reduxi softveru ili uslugama u oblaku.

1. DODJELA LICENCE | VLASNISTVO

1.1. Vlasnistvo nad hardverom. Kupovinom postajete vlasnik fizickog uredaja Reduxi Controller.
1.2. Licenca za softver. Softver (,,Firmware®) ugraden u Reduxi Controller je licenciran, a ne prodat.
Reduxi vam dodjeljuje neekskluzivnu, neprenosivu (osim kako je dozvoljeno u odjeljku 2.3),
ogranicenu licencu za koriStenje softvera iskljucivo sa kupljenim hardverom.

2. UKLJUCENE | NAPLATIVE FUNKCIJE - REDUXI CONTROLLER

2.1. Besplatne funkcije Reduxi Controller-a (Licenca na neodredeno vrijeme). Sljedece funkcije
softvera na Reduxi Controller-u licencirane su Korisniku besplatno i trajno, i mogu se prenijeti na
buduceg korisnika istog uredaja:

e Dodavanje i uredivanje mjerenih/upravljanih uredaja (Controller Lite max. 3 uredaja)
e Postavljanje mreznih ogranicenja
e Osnovninacini optimizacije (samodostatnost, smanjenje optere¢enja, maksimalna
potroSnja, maksimalna proizvodnja)
e Osnovne strategije bez Al:
o jednofazna kontrola bazirana na struji
o trofazna kontrola bazirana na struji
o kontrola bazirana na vremenu koriStenja
o regulacija bazirana na snazi
e Povezanost sa Reduxi Cloud
e Protokoli komunikacije:
e ProtokolOCPP 1.6
e Modbus protokol
e Modbus TCP/IP protokol
e DLMS protokol
e DLMS-push protokol
e Daljinski pristup sa Reduxi Cloud
o Dodavanje, upravljanje i brisanje uredaja i korisnika
e Prijava zaSti¢ena korisnickim imenom i lozinkom

2.2. Naplatne i buduée funkcije (Controller). Reduxi zadrzava pravo da naplati naknade za sve
druge funkcije koje nisu navedene u odjeljku 2.1, bez obzira na to da li su ve¢ ugradene u softver ili
¢e biti dodane u buduéim aZzuriranjima. Te naknade mogu biti u vidu jednokratnih aktivacionih
troSkova, pretplata ili drugih modela pla¢anja. Privremeni besplatan pristup takvim funkcijama ne
podrazumijeva trajno pravo ili obavezu da ostanu besplatne.

2.3. Prenosivost. Besplatne licencirane funkcije navedene u odjeljku 2.1 mogu koristiti svi buduéi
vlasnici uredaja, pod uslovom da uredaj ostane u originalnom hardverskom stanju.

2.4. Funkcije povezane sa oblakom. Neke funkcije Reduxi Controller-a zahtijevaju aktivan Reduxi
Cloud nalog. Te funkcije nece raditi bez vazece registracije.



3. USLUGE REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud je platforma zasnovana na oblaku koja se hostuje na serverima kompanije Reduxi i
omogucava korisnicima da:

e Pregledaju i analiziraju podatke sa svog Reduxi Controller-a,

e Daljinski upravljaju uredajem i povezanim uredajima,

e Upravljaju korisni¢kim nalozima i postavkama,

e Pristupaju dodatnim alatima i uslugama.
3.1. Licenca za koristenje Reduxi Cloud-a. Korisnik ne posjeduje nijedan dio softvera koji pokrece
Reduxi Cloud. Reduxi dodjeljuje ograni¢enu, neekskluzivnu i opozivu licencu za pristup i koristenje
usluga Reduxi Cloud-a samo dok je nalog korisnika aktivan.
3.2. Besplatne funkcije oblaka. Sljedece funkcije Reduxi Cloud-a dostupne su besplatno u
trenutku registracije naloga i ostat ¢e besplatne tokom ocekivanog zivotnog vijeka proizvoda:

o Dodavanje, upravljanje i brisanje uredaja, korisnika i lokacija

e Prijava zasti¢ena korisni¢kim imenom i lozinkom

e Daljinski pristup Reduxi Controller

e Kontrolnatabla - prac¢enje podataka

e Sveobuhvatan pregled organizacije

e Prikupljanje podataka sa Reduxi Controller

e Planvremena koriStenja - dodaj, uredi

e Plancijena - dodaj, uredi

e SPOT (Cijene dan unaprijed), izvor: platforma za transparentnost ENTSO-E, Octopus energy
agile

e Lokalizacija valute

3.3. Naplatne funkcije oblaka i buduée usluge. Sve druge funkcije Reduxi Cloud-a - bilo da su:

e Vec dostupne ali nisu nhavedene gore,

e Uvedene u buduéim azuriranjima, ili

e Privremeno ponudene besplatno -
mogu biti predmet dodatnih naknada. Reduxi zadrZzava pravo da naplati ove funkcije putem
jednokratnih pla¢anja, pretplata ili drugih modela naplate. Privremeno besplatna funkcija ne
podrazumijeva obavezu da ostane besplatna.
3.4. Uslovi pretplate i placanja. Reduxi moze ponuditi naplatne funkcije ili usluge putem pretplate
ili jednokratne naknade. Korisnici ¢e biti jasno obavijeSteni o cijeni i obimu takvih usluga prije
kupovine. Pretplate, ako su primjenjive, automatski se obnavljaju osim ako se ne otkazu prije
datuma obnove, a naknade se naplacuju putem nacina placanja povezanog sa Reduxi Cloud
nalogom korisnika.

4. OGRANICENJA | OBAVEZE KORISNIKA

4.1. Nije dozvoljeno obrnuto inZenjerstvo, dekompaijliranje, rastavljanje, modifikovanje ili kreiranje
izvedenih djela iz bilo kojeg Reduxi softvera.

4.2. Nije dozvoljeno koriStenje softvera ili usluga u oblaku za nezakonite ili neovlastene svrhe.

4.3. Korisnik je odgovoran za sigurnost svojih Reduxi Cloud akreditiva i za sve aktivnosti koje se
obavljaju putem njegovog naloga.

5. PODRSKA | AZURIRANJA

5.1. Reduxi moze, po sopstvenom nahodenju, pruzati aZzuriranja, zakrpe ili nadogradnje softvera koje
5.2. Reduxi nije u obavezi da pruza poboljSanja funkcija niti da nastavi besplatan pristup funkcijama
koje nisu navedene.

5.3. Izmjene usluga. Reduxi zadrzava pravo da izmijeni ili azurira funkcionalnost softvera Reduxi
Controller-a ili usluga Reduxi Cloud-a radi poboljSanja performansi, sigurnosti, kompatibilnosti ili



korisni¢kog iskustva. Znac¢ajne promjene biée objavljene putem web stranice Reduxi ili putem e-
mail obavjestenja.

5.4. Dostupnost usluga. Reduxi Cloud usluge mogu biti privremeno nedostupne zbog planiranog
odrzavanja, nadogradniji ili prekida u mrezi. Reduxi ¢e uloziti razumne napore da unaprijed obavijesti
korisnike o planiranim prekidima.

6. RASKID

Reduxi moze raskinuti ili suspendovati vasu licencu i pristup Reduxi Cloud uslugama u sluc¢aju
kr§enja ovog Ugovora ili zloupotrebe proizvoda.

7. ODRICANJE ODGOVORNOSTI | OGRANICENJE
ODGOVORNOSTI

7.1. Reduxi softver i usluge se pruzaju ,,u videnom stanju®, bez ikakvih garancija bilo koje vrste.
Reduxi se odri¢e svih podrazumijevanih garancija, ukljucujuci, ali ne ograni¢avajuci se na, garancije
pogodnosti za odredenu svrhu i nepovredivosti prava.

7.2. Reduxi nece biti odgovoran za bilo kakvu indirektnu, slu¢ajnu, posljedi¢nu ili posebnu Stetu koja
proizilazi iz ili je povezana sa koriStenjem softvera ili usluga u oblaku, uklju€ujuci, ali ne
ograniCavajuci se na, gubitak podataka, prekid poslovanja, finansijske gubitke ili druge
nematerijalne Stete, ¢ak i ako je Reduxi bio obavijeSten o moguénosti takve Stete.

8. OPSTE ODREDBE

8.1. Ovaj Ugovor se tumaci i primjenjuje u skladu sa zakonima Republike Slovenije.

8.2. Ako se bilo koja odredba ovog Ugovora proglasi nevazecom ili neprovedivom, takva odredba ¢e
biti ograniCena ili uklonjena u mjeri u kojoj je to potrebno, a preostale odredbe ¢e ostati u punoj
snhaziiucinku.

8.3. Reduxi zadrzava pravo da azurira ovaj Ugovor. Sve izmjene stupaju ha snagu objavljivanjem na
zvani¢noj web stranici Reduxi. Nastavak kori§tenja Reduxi Controller-a ili Reduxi Cloud usluga
nakon takvih izmjena predstavlja prihvatanje revidiranih uslova.

8.4. Mjerodavni jezik. U slu¢aju bilo kakvih neslaganja izmedu prevedenih verzija ovog Ugovora,
verzija na slovenackom jeziku ima prednost i smatra se mjerodavnom.



REDUXI CONTROLLER SI REDUXI CLOUD - ACORD DE
LICENTA PENTRU UTILIZATORUL FINAL (EULA)

Versiunea 1.0 - in vigoare de la 1.7.2025

Acest Acord de Licenta pentru Utilizatorul Final ("Acord") este o intelegere legala intre
dumneavoastra (persoana fizica sau entitate legala) ("Utilizator") si Reduxi FlexCo, o companie
inregistrata conform legilor Austriei cu sediul social la Europaplatz 2, 1150 Viena, Austria, numar de
inregistrare FN 628777 y ("Reduxi").

Prin utilizarea dispozitivului Reduxi Controller sau prin accesarea serviciilor Reduxi Cloud, sunteti
de acord cu termenii acestui Acord. Daca nu sunteti de acord cu acesti termeni, nu instalati, nu
utilizati si nu accesati software-ul sau serviciile cloud ale Reduxi.

1. ACORDAREA LICENTEI S| DREPTUL DE PROPRIETATE

1.1. Proprietatea asupra hardware-ului. La achizitie, deveniti proprietarul fizic al dispozitivului
Reduxi Controller.

1.2. Licenta software. Software-ul (,,Firmware”) incorporat in Reduxi Controller este licentiat, nu
vandut. Reduxi va acorda o licenta limitata, neexclusiva, netransferabila (cu exceptia cazului
prevazut la sectiunea 2.3) de a utiliza software-ul exclusiv cu hardware-ul achizitionat.

2. FUNCTII INCLUSE SI FUNCTII CONTRA COST - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Functii gratuite ale Reduxi Controller (Licenta pe durata nedeterminata). Urmatoarele
functii software ale Reduxi Controller sunt licentiate gratuit Utilizatorului, pe durata nedeterminata,
si pot fi transferate catre un nou utilizator al aceluiasi dispozitiv:

o Adaugarea si editarea dispozitivelor masurate/gestionate (Controller Lite max. 3 dispozitive)
e Setarea limitelor retelei
e Moduri de optimizare de baza (autosuficienta, reducerea varfurilor, consum maxim,
productie maxima)
e Strategii de baza fara Al:
o control monofazat bazat pe curent
o control trifazat bazat pe curent
o control bazat pe timp de utilizare
o reglare bazata pe putere
e Conectivitate la Reduxi Cloud
e Protocoale de comunicare:
e Protocol OCPP 1.6
e Protocol Modbus
e Protocol Modbus TCP/IP
e ProtocolDLMS
e Protocol DLMS-push
e Acces ladistanta de la Reduxi Cloud
e Adaugarea, gestionarea si stergerea dispozitivelor si utilizatorilor
o Autentificare protejata cu nume de utilizator si parola

2.2. Functii contra cost si viitoare (Controller). Reduxi isi rezerva dreptul de a percepe taxe pentru
orice alte functii ale Controller-ului care nu sunt enumerate la sectiunea 2.1, indiferent daca sunt
dejaincluse in software sau vor fi adaugate prin actualizari viitoare. Aceste taxe pot include plati
unice, abonamente sau alte modele de plata. Accesul gratuit temporar la astfel de functii nu
creeaza un drept permanent sau obligatia de a le mentine gratuite.



2.3. Transferabilitate. Functiile gratuite licentiate mentionate la sectiunea 2.1 pot fi utilizate de
orice proprietar ulterior al dispozitivului, cu conditia ca acesta sa ramana in stare hardware
originala.

2.4. Functii legate de cloud. Unele functii ale Reduxi Controller necesita un cont activ Reduxi
Cloud. Aceste functii nu vor functiona fara o inregistrare valida.

3. SERVICIILE REDUXI CLOUD

Reduxi Cloud este o platforma bazata pe cloud, gazduita pe serverele Reduxi, care permite
utilizatorilor sa:

e Vizualizeze si sa analizeze datele de la Reduxi Controller,

e Controleze de la distanta Controller-ul si dispozitivele conectate,

e Gestioneze conturile si setarile utilizatorilor,

e Acceseze instrumente si servicii suplimentare.
3.1. Licenta de utilizare a Reduxi Cloud. Utilizatorul nu detine niciun drept de proprietate asupra
software-ului care ruleaza pe Reduxi Cloud. Reduxi acorda o licenta limitata, neexclusiva si
revocabila de a accesa si utiliza serviciile Reduxi Cloud doar atat timp cat contul utilizatorului este
activ.
3.2. Functii gratuite ale cloud-ului. Urmatoarele functii ale Reduxi Cloud sunt oferite gratuit la
momentul inregistrarii contului si vor ramane gratuite pe durata ciclului de viata estimat al
produsului:

o Adaugarea, gestionarea si stergerea dispozitivelor, utilizatorilor si locatiilor

e Autentificare protejata cu nume de utilizator si parola

e Acces ladistanta la Reduxi Controller

e Panou de control - monitorizarea datelor

e Prezentare generala a organizatiei

e Capturarea datelor de la Reduxi Controller

e Plandetimp de utilizare - adaugare, editare

e Plande preturi - adaugare, editare

e  SPOT (Preturi day-ahead), sursa: platforma de transparenta ENTSO-E, Octopus energy agile
e Localizare valuta

3.3. Functii contra cost ale cloud-ului si servicii viitoare. Toate celelalte functii ale Reduxi Cloud -
indiferent daca:

e Suntdejadisponibile, dar nu sunt enumerate mai sus,

e Vorfiintroduse prin actualizari viitoare, sau

e Sunt oferite temporar gratuit —
pot fi supuse unor taxe suplimentare. Reduxi isi rezerva dreptul de a percepe taxe pentru aceste
functii prin plati unice, abonamente sau alte modele de tarifare. O functie oferita gratuit temporar
nu implica obligatia de a raméane gratuita.
3.4. Termeni de abonament si plati. Reduxi poate oferi functii sau servicii contra cost prin
abonament sau plata unica. Utilizatorii vor fi informati clar cu privire la costul si domeniul de
aplicare al acestor servicii inainte de achizitie. Abonamentele, daca sunt aplicabile, se vor reinnoi
automat, cu exceptia cazului in care sunt anulate inainte de data reinnoirii, iar platile vor fi efectuate
prin metoda de plata asociata contului Reduxi Cloud al utilizatorului.

4. LIMITARI Sl OBLIGATII ALE UTILIZATORULUI

4.1. Nu este permisa decompilarea, dezasamblarea, modificarea sau crearea de lucrari derivate din
software-ul Reduxi.

4.2, Nu este permisa utilizarea software-ului sau a serviciilor cloud in scopuri ilegale sau
neautorizate.



4.3. Utilizatorul este responsabil pentru securitatea acreditivelor contului Reduxi Cloud si pentru
toate activitatile desfasurate prin intermediul contului sau.

5. SUPORT S| ACTUALIZARI

5.1. Reduxi poate, la propria discretie, furniza actualizari, patch-uri sau upgrade-uri software care
pot introduce functii noi, elimina sau modifica functionalitati existente.

5.2. Reduxi nu are obligatia de a furniza imbunatatiri ale functiilor sau de a mentine accesul gratuit
la functii nelistate.

5.3. Modificari ale serviciului. Reduxi isi rezerva dreptul de a modifica sau actualiza functionalitatea
software-ului Reduxi Controller sau a serviciilor Reduxi Cloud pentru a imbunatati performanta,
securitatea, compatibilitatea sau experienta utilizatorului. Modificarile semnificative vor fi
comunicate prin site-ul web Reduxi sau prin notificari prin e-mail.

5.4. Disponibilitatea serviciului. Serviciile Reduxi Cloud pot fi temporar indisponibile din cauza
intretinerii programate, actualizarilor sau intreruperilor de retea. Reduxi va depune eforturi
rezonabile pentru a notifica utilizatorii in avans cu privire la intreruperile planificate.

6. INCETAREA

Reduxi poate rezilia sau suspenda licenta si accesul dumneavoastra la serviciile Reduxi Cloud in
cazulincalcarii prezentului Acord sau al utilizarii abuzive a produsului.

7. DECLINAREA RASPUNDERII SI LIMITAREA RASPUNDERII

7.1. Software-ul si serviciile Reduxi sunt furnizate ,,ca atare”, fara nicio garantie de niciun fel. Reduxi
declina toate garantiile implicite, inclusiv, dar fara a se limita la, garantiile de adecvare pentru un
anumit scop si de neincalcare a drepturilor.

7.2. Reduxi nu va fi raspunzator pentru nicio dauna indirecta, incidentala, speciala sau consecventa
care rezulta din sau este legata de utilizarea software-ului sau a serviciilor cloud, inclusiv, dar fara a
se limita la, pierderea de date, intreruperea activitatii, pierderi financiare sau alte daune
nemateriale, chiar daca Reduxi a fost informat despre posibilitatea unor astfel de daune.

8. DISPOZITII GENERALE

8.1. Prezentul Acord este guvernat de legislatia Republicii Slovenia.

8.2. Daca orice prevedere a acestui Acord este considerata invalida sau inaplicabila, acea
prevedere va fi limitata sau eliminata in masura minima necesara, iar restul Acordului va ramane in
vigoare si va produce efecte depline.

8.3. Reduxiisi rezerva dreptul de a modifica sau actualiza acest Acord. Orice modificare va intra in
vigoare la momentul publicarii pe site-ul oficial al Reduxi. Continuarea utilizarii Reduxi Controller
sau a serviciilor Reduxi Cloud dupa astfel de modificari constituie acceptarea termenilor revizuiti.
8.4. Limba oficiala. in cazul oricarei discrepante intre versiunile traduse ale acestui Acord,
versiunea in limba slovena va prevala si va fi considerata versiunea oficiala si obligatorie.



REDUXI CONTROLLER ES REDUXI CLOUD -
VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES (EULA)

1.0 verzié - Ervényes ett6l a naptél: 1.7.2025

Ez a Végfelhasznaldi Licencszerzédés ("Szerz6dés") jogi megéllapodas On (maganszemély vagy jogi
személy) ("Felhasznald") és a Reduxi FlexCo kozott, egy osztrak torvények szerint bejegyzett
tarsasag, melynek székhelye: Europaplatz 2, 1150 Bécs, Ausztria, cégjegyzékszama: FN 628777 y
("Reduxi").

A Reduxi Controller hasznalataval vagy a Reduxi Cloud szolgaltatasok elérésével On elfogadja a
jelen Szerz6dés feltételeit. Amennyiben nem ért egyet ezekkel a feltételekkel, ne telepitse, ne
hasznalja és ne férjen hozza a Reduxi szoftverhez vagy felhdszolgaltatasokhoz.

1. LICENC ADASA ES TULAJDONJOG

1.1. Hardver tulajdonjoga. A Reduxi Controller megvasarlasaval On a fizikai eszkéz tulajdonosava
valik.

1.2. Szoftverlicenc. A Reduxi Controller-be beagyazott szoftver (,,Firmware”) licencelt, nem eladott.
A Reduxi nem kizarélagos, nem atruhazhato (a 2.3 pontban foglalt kivétellel), korlatozott licencet
biztosit a szoftver hasznalatara kizardlag a megvasarolt hardverrel egyutt.

2. TARTALMAZOTT ES DiIJKOTELES FUNKCIOK - REDUXI
CONTROLLER

2.1. Ingyenes funkcidk (6rokos licenc). A kovetkezb szoftverfunkcidok a Reduxi Controller-en
0rokos, ingyenes licenc alapjan hasznalhatok, és atruhazhaték a készulék jovébeli tulajdonosara:

e Mér/kezelt eszk6zOok hozzaadasa és szerkesztése (Controller Lite max. 3 eszkdz)
e Haldzati korlatok beallitasa
o Alapoptimalizalasi médok (6nellatas, csucskioltas, maximalis fogyasztas, maximalis
termelés)
o Alap Al nélkuli stratégiak:
o egyfazisu aramalapu vezérlés
o haromfazisu daramalapu vezérlés
o hasznalatiiddalapu vezérlés
o teljesitményalapu szabalyozas
o Kapcsolat a Reduxi Cloud felhdszolgaltatassal
o Kommunikacios protokollok:
e OCPP 1.6 protokoll
e Modbus protokoll
e Modbus TCP/IP protokoll
e DLMS protokoll
e DLMS-push protokoll
e Tavoli hozzaférés a Reduxi Cloud felh6bél
e Eszkozok és felhasznalék hozzaadasa, kezelése és torlése
e Felhasznalonévvel és jelszéval védett bejelentkezés

2.2. Fizetds és jovobeli funkcidk. A Reduxi fenntartja a jogot, hogy dijat szamitson fel minden olyan
funkcidért, amely nem szerepel a 2.1 pontban, flggetlenll attél, hogy az mar jelen van a szoftverben
vagy késébbi frissitéssel kerul bevezetésre. Ezek lehetnek egyszeri aktivalasi dijak, el6fizetések vagy
mas fizetési modellek. Az ideiglenes ingyenes hozzaférés nem jelent allandd ingyenességet.

2.3. Atruhazhatésag. A 2.1 pontban felsorolt ingyenes funkciék hasznalata atruhdzhaté a Reduxi
Controller uj tulajdonosara, feltéve, hogy az eszkdz eredeti allapotban marad.

2.4. Felh6hoz kotott funkcidk. Egyes funkcidk csak aktiv Reduxi Cloud fidkkal miikddnek. Ervényes
regisztracio nélkul ezek a funkciék nem elérheték.



3. REDUXI CLOUD SZOLGALTATASOK

A Reduxi Cloud egy felhéalapu platform, amelyet a Reduxi Uzemeltet, és lehetdvé teszia
felhasznaldk szamara, hogy:

e Megtekintsék és elemezzék a Reduxi Controller adatait,

e Tavolrdlvezéreljék a Reduxi Controller-t és a csatlakoztatott eszkozoket,
Kezeljék fidkjaikat és beallitasaikat,

e Hozzaférjenek tovabbi eszk6zokhoz és szolgaltatasokhoz.
3.1. Licenc a Reduxi Cloud hasznalatahoz. A felhasznalé nem birtokolja a Reduxi Cloud szoftverét.
A Reduxi korlatozott, nem kizarélagos, visszavonhato licencet biztosit a szolgaltatasok elérésére és
hasznélatara, amig a felhasznaldi fidk aktiv.
3.2. Ingyenes felh6funkciok. A kovetkezd Reduxi Cloud funkciok a fidk regisztracidjakor ingyenesen
elérhetdk, és a termék teljes varhatd élettartama alatt ingyenesek maradnak:

e Eszkozok, felhnasznaldk és helyszinek hozzdaddsa, kezelése és torlése

e Felhasznalonévvel és jelszoval védett bejelentkezés

e Tavoli hozzaférés a Reduxi Controller eszk6zhoz

e Vezérl6pult - adatmonitorozas

e Szervezet attekintése

e Adatgyujtés a Reduxi Controller eszkozrél

e Hasznalatiidéterv - hozzaadas, szerkesztés

e Dijcsomag - hozzaadas, szerkesztés

e SPOT (Napi el6re arak), forras: ENTSO-E atlathatdsagi platform, Octopus energy agile
e Pénznem honositéas

3.3. Fizet6s felh6funkciok és jovobeli szolgaltatasok. Minden mas Reduxi Cloud funkcié — akar:

e Marelérhetd, de nincs felsorolva,

o Késbbbifrissitéssel kertil bevezetésre, vagy

e Ideiglenesen ingyenes —
dijkoteles lehet. A Reduxi fenntartja a jogot, hogy ezekért a funkcidkért egyszeri dijat, eléfizetést vagy
mas fizetési format alkalmazzon. Az ideiglenes ingyenesség nem jelent végleges ingyenességet.
3.4. Elofizetési feltételek és fizetés. A Reduxi eléfizetéses vagy egyszeri dijas szolgaltatdsokat
kinalhat. A felhasznaldk el6zetesen tajékoztatast kapnak az arakrél és a szolgaltatasok tartalmarol.
Az eléfizetések automatikusan megujulnak, hacsak nem kerlilnek lemondasra a megujitas elétt. A
dijak a Reduxi Cloud fidkhoz kapcsolt fizetési méddal kerlilnek levonasra.

4. KORLATOZASOK ES FELHASZNALOI KOTELEZETTSEGEK

4.1. Tilos a szoftver visszafejtése, dekompilalasa, szétszerelése, modositasa vagy szarmazékos
miivek létrehozasa.

4.2. Tilos a szoftver vagy a felhdszolgaltatas jogellenes vagy jogosulatlan célokra torténé hasznalata.
4.3. Afelhasznalo felelés a Reduxi Cloud fidk hitelesité adatainak biztonsagaért és a fiokjan végzett
minden tevékenységért.

5. TAMOGATAS ES FRISSITESEK

5.1. A Reduxi sajat belatasa szerint biztosithat frissitéseket, javitasokat vagy fejlesztéseket, amelyek
Uj funkciokat vezethetnek be, vagy meglévéket médosithatnak.

5.2. A Reduxi nem koteles funkcidbdvitéseket biztositani, sem fenntartani az ingyenes hozzaférést a
nem felsorolt funkcidkhoz.

5.3. Szolgaltatasmoddositasok. A Reduxi fenntartja a jogot a Reduxi Controller szoftverének vagy a
Reduxi Cloud szolgaltatasainak modositasara a teljesitmény, biztonsag, kompatibilitas vagy
felhasznaldi élmény javitasa érdekében. A jelentés valtozasokat a Reduxi weboldalan vagy e-
mailben kozlik.



5.4. Szolgaltatas elérhetésége. A Reduxi Cloud szolgaltatasok id6szakosan nem elérheték lehetnek
karbantartds, frissités vagy halézati leadllas miatt. A Reduxi ésszer( er6feszitéseket tesz az elézetes
értesitésre.

6. MEGSZUNTETES

A Reduxi megsziintetheti vagy felfiiggesztheti az On licencét és hozzaférését a Reduxi Cloud
szolgaltatasokhoz, ha megsérti a jelen Szerz8dést vagy visszaél a termékkel.
Here is the Hungarian translation of the provided text:

7. FELELOSSEG KIZARASA ES KORLATOZASA

7.1. A Reduxi szoftver és szolgaltatasok ,jelen allapotukban” kerlilnek biztositasra, mindenféle
garancia nélkul. A Reduxi kizar minden vélelmezett garanciat, beleértve a meghatarozott célra valo
alkalmassagot és a jogsértés-mentességet.

7.2. A Reduxi nem vallal felel6sséget semmilyen kdzvetett, véletlenszerl vagy kovetkezményi karért,
amely a szoftver vagy a felhészolgaltatasok hasznalatabol ered.

8. ALTALANOS FELTETELEK

8.1. Jelen Megallapodasra a Szlovén Koztarsasag jogszabalyai az iranyaddk.

8.2. Ha a Megallapodas barmely rendelkezése érvénytelennek bizonyul, a fennmarado részek teljes
mértékben érvényben maradnak.

8.3. A Reduxi fenntartja a jogot a Megallapodas frissitésére, amely médositasok a Reduxi
weboldalan torténé kozzététellel lépnek hatalyba. A Vezérl6 vagy a Reduxi Cloud tovabbi hasznalata
a modositasok utan a frissitett feltételek elfogadasat jelenti.

8.4. Iranyadd nyelv. Amennyiben a Megallapodas forditasai kozott eltérés van, a szlovén nyelvd
valtozat az iranyadd.



